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I. PRESENTACION Y OBJETIVOS

Con la intencion de conocer la percepcitn sobre la campafia “Programa Nacional de Infraestructura” en sus distintas versiones
(televisidn, radio y periddicos locales) expuestas a la poblacién en los primeros meses del afio, se realizd una encuesta del 30 de abril
al 2 de mayo del 2009.

Objetivo:

Medir el nivel de recordacion {espontinea y ayudada) de la.campana; asi como.el. posicionamiento de_los mensajes difundidos en la
campafia de referencia, a través de un estudio post test’.

Objetivos especificos:

Recordacién (top/share of mind) de los mensajes contenidos en la pubticidad y posicionamiento publico al respecto {nivel
de comprension y credibilidad).

Evaluacion del nivel de recordacién considerando el pautaje y tiempo de exposicion.

identificacién de la dependencia o entidad emisora de la campafa, asi como del efecto de ésta campana en las
percepciones de la opinion plblica acerca de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. '

Determinar con base en este analisis el grado de eficiencia de la campana. Valorar la efectividad de los medios de
comunicacion utilizados para la difusidn de ta campana.

Indagar sobre la percepcion plblica del Programa Nacional de Infraestructura {nivet macional y nivel focal) y posible
impacto de ta campaa en la percepcion del sector responsable de la politica publica.

Posicionamiento plblico de la Secretaria y de su titutar (Conocimiento y percepcién de desempefo, como variables de
control de \a politica piblica evaluada).

' (Evaluacién cuantitativa que se realiza durante las dos Gltimas semanas de la difusion de una campana o después de la misma hasta maximo seis
semanas) de acuerdo con los Criterios metodologicos para la evaluacién de campaitas de comunicacion de la SEGOB.
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Protocolo de investigacion y metodologia:

Para cubrir los objetivos expuestos se obtuvo la informacion mediante una encuesta probabilistica en vivienda aplicada a nivel
nacional. Los resultados tienen validez para un conjunto de 21 estados, de las 31 entidades donde se expuso la campana de
comunicacion. El tamafo de la muestra fue de 1000 casos. El disefio de la muestra fue estratificado y polietapico. El marco de
muestreo esta constituido por el listado de las AGEBs (Areas Geoestadisticas Basicas) del INEGI y contenido en la informacion del XII
censo de poblacion y vivienda 2000. Se obtuvieron 995 entrevistas efectivas. El margen de error tedrico es de +/- 3.2 puntos
porcentuales, con un nivel de confianza de 95% para una proporcion de 05. Debido al disefio de muestreo fue necesario utilizar
factores de expansion, los cuales se calculan como el inverso de la probabilidad de seleccion del entrevistado. Se consideraron
también factores de ajuste por no respuesta y por desviaciones de los parametros poblacionales de sexo y edad.

La seleccién de las unidades de muestreo corresponde a un muestreo estratificado® polietapico, en el cual, la primera etapa de
seleccién fue la AGEB (Area Geostadistica Bésica). La seleccion de las AGEBs se hizo con probabilidad proporcional a su poblacién de
18 afios o mas. Para el proceso de levantamiento de la encuesta de acuerdo a un muestreo sistematico se realizd la seleccién
aleatoria de las manzanas, de las viviendas y del respondente. Dentro de la vivienda se seleccioné al respondente con base al
cumplimiento de cuotas de sexo y edad, tomando como punto de referencia el Censo de 2000. Dado el disefio de muestreo fue
necesario utilizar factores de expansion, los cuales se calculan como el inverso de la probabilidad de seleccién del entrevistado. Se
consideran factores de ajuste por no respuesta y por desviaciones de los parametros poblacionales de sexo y edad.

Modelos de asociacion y cruces de variables

A fin de poder establecer posibles explicaciones de los resultados mas relevantes del estudio, a través de modelos de regresion
logistica se determinaron los principales factores asociados con pensar que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes trasmite
buena imagen.

Asimismo, se realizaron cruces de variables de los principales indicadores sociodemograficos y del contraste de quienes usan con
frecuencia las carreteras y quiénes no lo hacen.

2 El muestreo es estratificado porque se forman grupos homogéneos de AGEBs segiin su nivel de marginalidad. Los niveles de marginalidad se
definen con base en un indice similar al Indice de Marginalidad Municipal construido por el Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO) y se
construyen aplicando la técnica de componentes principales y el método de estratificacion optima de Dalenius.
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Il RESUMEN EJECUTIVO (SINTESIS DE PRINCIPALES HALLAZGOS)

Recordacion

Después de dos meses y medio (del 16 de febrero al 30 de abril) de exposicibn en medios y a traves de una estrategia
adecuada, la campafa “Programa Nacional de Infraestructura” logra un muy buen nivel de recordacidén en la pablacion
mexicana. En el momento de hacer el estudio cerca de la mitad de los entrevistados menciond espontaneamente estar
enterado de la campaha (top of mind, 44%). Al preguntar en forma ayudada y mostrando algunas imagenes de los spots
expuestos en la television y en la prensa, dos de cada tres entrevistados (64% share of mind) manifesté haber visto o

- escuchado algtin anuncio sobre carreteras, libramientos.o puentes y haber visto algunas imagenes.de los spots expuestos en

la television y en la prensa.

Esta campana iogra ampliamente su objetivo, la campafia se conoce, gustd y sus mensajes resuttaron creibles. La percepcion
es atin més favorable entre quienes dijeron haber utilizado recientemente algln tramo carretero en su estado (siete de cada
diez entrevistados).

Del 52% que se enterd de la campafia {enterados con ayuda al preguntar por anuncios sobre carreteras, libramientos o
puentes y sin mostrarles imagenes de la campafia). De estos enterados la mayoria (siete de cada diez) dijeron que vieron {a
campafia en la televisién y recordaron, espontaneamente, las imagenes de {as carreteras.

Para el 51% que dijo haber visto la campaia en la television y/o en el periodico® Et principal mensaje reconocido fue
Construir, modernizar y ampliar carreteras. En el caso de las Entidades Federativas donde se indagd por los puertos, entre ios
enterados de la campafa de puertos (20% de enterados) el mensaje mas frecuente fue; creacién de empleos/crecimiento
econdmico (18%) y marginalmente se menciond mejorar al pais, construir, ampliar y dar mantenimiento a carreteras.

Agrado

La campafa genera una reaccién positiva en la mayoria de quienes la identificaron: agradé muchisimo/bastante (33%}, se
percibe que si informa claramente sobre las actividades que realiza el gobierno federal y que refleja la preocupacion del
gobierno Federal por la modernizacién de las comunicaciones y transportes. ,

La frase con la que cierra la campaiia y el emisor no se identifica del todo con claridad, ya que ambos elementos coinciden
con la mayor parte de la publicidad del gobierno federal por lo que no se identifica a ta SCT y con frecuencia la campana se

’ Este porcentaje resulta de quienes dijeron haber escuchado o visto los anuncios por ta televisién o por la radio o en ambos medios. Respuesta
muttiple.
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atribuyé a los gobiernos locales que también realizan obras de infraestructura faciles de confundir con las que reatiza el
gobierno federal.

* La campana logra un alto grado de eficiencia ya que 44% de recordacidn espontdnea y 64% con ayuda son porcentajes altos
para una campada gubernamental. Como era de esperar, el medic de comunicacion mas efectivo para trasmitirta fue la
tetevision, medio por el que, segln los propios entrevistados se enteraron mas de la campafa.

« El Unico aspecto en el que no se logra del todo et objetivo es el de la recordacion de quién cierra los anuncios. £s decir quién
promueve las obras que se estan reatizando. Al respecto la poblacion entrevistada adjudica la comunicacion sobre las obras de
carreteras y puentes levemente mas al Gobierno Federal, pero también respondié at Gobierno o al Gobierno del Estado. Es
decir, las menciones no son mayoritariamente claras para el gobierno Federal y, como era de esperar no aparece, la SCT como
cabeza del sector responsable de las comunicaciones.

Es probable que esta confusion ocurra porque en varios estados de la RepUblica se realizan obras en tramos carreteros locales
ej. EDOMEX, Jalisco e Hidalgo, en otros se realizan obras en forma conjunta {Gobierno Federal/local) y las personas se
confunden. Por otro lado la homogenizacién del cierre de toda ta publicidad federal puede haber generado alglin nivel de
saturacion que a tres afios de gestion puede estar generando una recepcion automatica en las personas que ya no reparan en
el cierre y, por consiguiente no discriminan sobre el contenido de la frase final.

Lo anterior no quiere decir gue por no mencionar con claridad el cierre, no se adjudiquen las obras de carreteras y puentes de
manera destacada al gobierno federal. A partir de los analisis de asociacion realizados (regresiones logisticas) ta opinidn
favorable a la SCT y el consenso con el gobierno federal por la construccidn de carreteras estd asociado a saber del programa
nacional de infraestructura, y aparece un efecto poblacionat leve, frecuentemente inusual cuando se evalllan campafias
gubernamentales, al hecho de haber visto los anuncios y que estos hayan gustado,”

Imagen gubernamental y de la SCT

« La SCT tiene un posicionamiento favorable en la poblacion nacional, mdependrentemente de 1a campafia, es decir antes de
indagar sobre {a misma. _ _

» Del analisis realizado a través de modelos de regresion logisticad se concluye que los principales factores que pesan mas para
explicar o estan asociados al posicionarmiento positivo de la SCT son;

o Pensar que comparado con el sexenio pasado la Secretaria de Comunicaciones y Transportes ha mejorado

* Permiten medir el peso de las variables incluidas en el estudio que explican una variable de respuesta, ei. la opinién favorable sobre la SCT. No
se expresan en porcentajes. .
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o Estar de acuerdo con ta manera como el presidente Felipe Calderdn esta manejando la politica de comunicaciones y
transportes; la modernizacidn y ampliacién de las carreteras en México, asi como la construccion de puertos
maritimos. :

o Mejora la opinidn de la SCT al haber escuchado sobre el programa de infraestructura que lleva a cabo el gobierno
Federal.

o Mejora mucho la opinién del presidente Calderdn at haber escuchado sobre el programa de infraestructura que lleva a
cabo el gobierno federal la opinidn sobre el Presidente. Felipe Calderdn.

¢ Conviene sefalar que, haber visto la campafa sobre obras de infraestructura aparece como factor con poco peso pero
este hallazgo es inusual y en el analisis de este tipo de campaias.

» En general, comparado con el sexenio pasado, se percibe un mejor desempeiio de la SCT (es mejor que el sexenio pasado 43%)
y predomina el consenso con la manera como el presidente Felipe Calderon maneja la politica de comunicaciones y
transportes (Acuerdo 47%, acuerdo en parte 37%).

It RECOMENDACIONES

+ Repetir en la medida que los recursos y el tiempo de produccion lo penmitan, la estrategia desarrotlada pues los resultados del
estudio permiten concluir que al pautar en medio locales se lograron los objetivos de transmisidn en forma muy efectiva.

« Debido a que la poblacion se ha visto sometida a una fuerte exposicion de publicidad para promover la eleccion del proximo 5
de julio (spots del IFE y del TRIFE) asi como a la publicidad de la precampafia de los partidos politicos inicial y a que en los
proximos meses habré una saturacion de publicidad electoral, convendrfa revisar la conveniencia de retrasmitir, después de
los comicios, por un lapso de un mes la etapa final de la campaiia sobre obras de infraestructura, para reforzar los valores de
recordacién y credibilidad logrados hasta los Ultimos dias de abril.

* En la medida de lo posible incluir en la comunicacién de tierra (mamparas, espectaculares, sefiatizaciones) el logotipo o bien

las siglas de la SCT para que la poblacion alcance a diferenciar los esfuerzo federales de los estatales, incluso en aquellas
obras que se realizan con el concurso de uno o varios gobiernos locales.
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V. CONCLUSIONES DETALLADAS

4.1 Recordacion de la camparia

Poco mas de 1a mitad de los entrevistados (64%) manifesté espontdneamente que recientemente vieron o escucharon anuncios sobre
obras de infraestructura en su estado.

Entre los enterados espontdneamente (44%) al preguntar en esta poblacién sobre cudles anuncios habian visto, las respuestas mas
frecuentes fueron:

o 23% del total de ta muestra se refirid a obras que realiza el gobierno federal: 13% aludié a carreteras; 5% a puentes; 3% a
ampliacién de carreteras/libramientos y 2% mas a mantenimiento y modernizacién de carreteras y puentes.

« 9% menciond obras locales como calles, avenidas y vialidades y pavimentacion y mantenimiento de calles.

e 2% méas aludi6 a Hospitales/Escuelas’.

El porcentaje de recordacién se incrementd al preguntar (con ayuda) mencionando explicitamente si habian visto o escuchado algim
anuncio de carreteras, puentes y libramientos (52%) y también, cuando se mostraron algunas imagenes de la campafia: el nivel de
recordacién ayudado con imagenes alcanzo a 64% de los entrevistados.

£l principal medio por el cual se conocié la campana fue la televisién: 77% de quienes habian respendido que vieron o escucharon
alglin anuncio de carreteras (no incluye a las personas a las que se les mostraron las imagenes. Resulto 49% del total de la muestra).

12% se enterd de la campafia menciond que se enterd por la radio. S6lo 9% por el periddico y 6% aludic a comentarios. Esta respuesta
se captd en forma muitiple, es decir los entrevistados pudieron dar varias respuestas si vieron o se enteraron de la campana en uno o
varios medics de comunicacién.

Et total de guienes afirmaron haber visto la campafia en la television y/o en impresos en los diarios fue de 51%(este porcentaje
resulta de una respuesta midtiple es decir las personas pudieron responder haber visto algln anuncic en la TV o en la prensa o en
ambos).

* Fl resto fuercn respuestas dispersas, véase grafica correspondiente en pagina 28
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4.2 Evaluacién de la campafia

Imdgenes
51% dijo haber recardado imagenes ya sea en la television y algunos en impresos o en ambos.

» Las imagenes que mas se recuerdan y que se identificaron claramente en forma espontdnea entre quienes vieron 10s anuncios
en la televisidn o imagenes en la prensa (51%, excluye radio y comentarios) fueron: carreferas (18%), ampliacion,
mantenimiento y modernizacion de carreteras y puentes (4%), puentes (4%), el mapa de la Republica Mexicana (3%).
Marginalmente, también se mencionaron imagenes de obras__locales_(5%)". :

Mensajes

Al 4% de personas enteradas de la campafia se les pregunto por el principal mensaje que les trasmitieron los anuncios...

e 12% del total de la muestra consideraron espontaneamente que el mensaje que busco transmitir la campafa fue Construir,
modernizar v ampliar carreteras, 10% dar a conocer los logros del gobierno. En los estados costeros (31% det total de la
muestra) al referirse a los anuncios sobre puertos, el principal mensaje fue Creacién de Empleos/crecimiento econémico (4%).

« Esponténeamente no se identifico del todo la frase con la que cierra la campaia, ni el emisor ya que ambos elementos
coinciden con la mayor parte de la publicidad del gobierno federal, por lo gque no se identifica a ta SCT. Con frecuencia la
campaiia se atribuyé a los gobiernos locales que también realizan obras de infraestructura faciles de confundir con las que
realiza el gobierno federal. Lo anterior se explica ya que como se puede apreciar en el mddulo de percepcion general sobre
Obras de Infraestructura, las referencias espontaneas mas frecuentes fueron las carreteras y vialidades, con lo gue el
receptor final tiende a confundir, quién emite la campaia sobre tas obras realizadas: los gobiernos local y federal.

Agrado

« Entre los enterados la campana gusta, mucho/bastante 53% (36% del total de la muestra). A 42% le gustd poco/nada {28% del
total de la muestra).

% El resto fueron respuestas dispersas, véase gréfica correspondiente en pagina 32
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Credibilidad

» Al ofrecet tres posibles mensajes para identificar et nivel de credibilidad que trasmitié la campana, cerca de la mitad de los
enterados eligio de estas oraciones: al modernizar y ampliar tramos de carreteras se beneficia a la poblacién pues diminuye
el tiempo de traslado y se establecen condiciones mds seguras de trdnsito (48%) como la oracién que describen mejor el
mensaje de la campaia. Dos de cada tres de quienes eligieron esta respuesta, consideraron que dicho mensaje es cierto.

» Al solicitar pensar en el contenido de los anuncios sobre carreteras y puertos, predomina la opinién de quienes consideran que
los anuncios informan claramente de las obras que se estan realizando en los estados (si/en parte 88%, 56% del total de la

muestra) y tambien de que {a campafa muestra la atencion y preocupacién del gobierno federal para comunicar a la
poblacién en los estados (si/si en parte 88%, 55%).

» En el caso de los anuncios sobre puertos, entre la poblacion que vive en los estados costeros donde se preguntd por estos
anuncios (31% del total de la muestra), tiende a manifestarse que tos anuncios muestran la preocupacién del gobierno
federal para impulsar el desarrollo econdmico de los estados y que informan claramente de las obras que se estan
realizando en los estados (si/si en parte, 15% del total de la muestra en ambos casos)

V. POSICIONAMIENTO DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

5.1 imagen y Opini6n sobre acciones gubernamentales en politica de comunicaciones y transportes

« La opinién sobre la imagen y posicionamiento de la SCT tiende a ser positiva y predomina la opinion de que la Secretaria
trasmite buena imagen (muy buena/buena imagen 60%, regular 27%, mala/muy mala 6%).

+ Cerca de la mitad de los entrevistados expreso que tiene muy buena imagen de ta Secretaria de Comunicaciones y Transportes
{muy buena/buena 45%), en tanto que 35% expresd regular opinion y 12% mala/muy mala. En el contraste con otras
secretarias, como la SEP (muy buena/buena imagen, 57%) o la SHCP {muy buena/buena imagen, 35%), la Secretaria de SCT se
sitfia en un pivel intermedio entre ambas (45%).

o En el analisis retrospectivo, 43% de los entrevistados considera que el desempefio de la SCT es mejor comparado con el
sexenic pasado.

s La mayoria de los entrevistados aprueba la manera como el gobierno de Felipe Calderon estd manejando la politica de
comunicaciones y transportes (84% acuerdo/en parte). 9 de cada diez entrevistados aprueba/en parte (89%) la forma como
esta manejando la modernizacion y ampliacién de las carreteras en Mexico y 70% estd de acuerdo/en parte con el manejo de
la construccién de puertos maritimos.
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» Sobre las acciones gubernamentales en este sector, tiende a predominar la opinién de que el gobierno de Felipe Calderdn esta
haciendo mucha/bastante por construir, modernizar y amptiar las carreteras en el estado de donde vive el entrevistado y para
ampliar la construccion de obras de infraestructura (63%, respectivamente).

» También tiende a predominar la respuesta socialmente esperada, en cuanto a que con las obras que realiza el gobierno
federa para construir y modernizar carreteras y puertos maritimos se traeran beneficios econdémicos a los Estados
{mucho/bastante 67%), a la region del entorno econdmico (mucho/bastante 63%). No obstante se dividen las opiniones en
torno a quienes creen que contribuyen a traer beneficios a las personas (mucho bastante 46%) contra 53% que opina que estas
obras contribuyen poco o nada a traer beneficios). '

5.2 Obras de infraestructura y Contraste de opinién entre quienes han usado recientemente carreteras {de enero a la fecha) respecto de
quienes no las han usado

5.2.1 Opinion sobre las obras de infraestructura en general

o Al ejemplificar e indagar sobre las obras de infraestructura en general, como presas, carreteras, aeropuertos, puertos, red de
hospitales, refinerias, escuelas, tiende a predominar la opinién de que en general las obras de infraestructura en el pais:

= Estdn en mal estado (49% vs. 44% estdn en buen estado, 3% no sabe)
= Ya estdn viejas (53% vs. estdn adecuadas a las necesidades del pais 39%, no sabe 8%)
«  Son insuficientes para el desarrollo del pais 67% vs. 31% son suficientes, no sabe 2%)

« Al indagar especificamente, predomina la opinién de que tanto las obras que permiten servicios de telecomunicaciones como
teléfono, Internet, etc. asi como los aeropuertos esta en buen estado (58% y 53% respectivamente).

« La opinién tiende a dividirse en cuanto al estado de las carreteras: estdn en buen estado 35%, algunas en buen estado otras en
mal estado 43%, estan en mal estado 20% y no sabe 2%. Al respecto, tiende a predominar la opinidn de que las carreteras en el
pafs, estdn mejorando (69%) pero, se consideran insuficientes para el desarrollo del pais (62%).

» Sobre los puertos no hay una opinidn clara 41% no tienen opinién en tanto que 31% opina que estdn en buen estado, 21% opina
que algunos estdn en buen estado y otros en mal estado y 7% los califica en mal estado. Tampoco hay una opinion clara en cuanto
a si estan mejorando (39%, siguen igual que antes, 27% no sabe 34%) y 36% considera que son insuficientes, 30% que st losony
34% no tiene opinidn al respecto.

5.2.2 Opinién de las carreteras entre quienes las han usado en los meses recientes {resultado del cruce de variables
correspondiente)

BGC, Ulises Beltran y Asocs. 8.C. 13



Entre quienes han utilizado las carreteras en los meses recientes la opinidn sobre el estado de éstas es mas favorable:

* La mayor parte de la poblacidn dijo haber usado de enero a la fecha algin tramo carretero, ya sea en su estado {37% o
fuera de ét {74%, respuesta miltiple no suman 100%).

= En esta poblacion la opinion sobre el estado de las carreteras es menos desfavorable:

* 39% de quienes han usado las carreteras en México opinan que éstas se encuentran buen estado mientras que de
quienes no las han usado, soto el 25% comparte esa opinién.

» Se observa gue para quienes efectivamente han usado las carreteras, la percepcidn de que estan mejorando es més
amplia que para el conjunto entrevistado: siete de cada diez entrevistados que si las usan opinan que éstas han

mejorado. -
Han usado carreteras No han usado carreteras
(de enero a la fecha) {de enero a (a fecha)
Estan mejorando 71% 60%

» Como era de esperar, la opinidén de que las carreteras son insuficientes para el desarrollo del pafs estd mas extendida entre
quienes las usan (63% cree que son insuficientes).

» Respecto a la recordacion de ta publicidad evaluada, se observan ciertas diferencias entre los usuarios recientes de carreteras y
quienes no son usuarios frecuentes. Mas de la mitad de los usuarios {58%) manifestd haber visto o escuchado algiin anuncio sobre
obras en carreteras, puentes y libramientos, mientras que entre los no usuarios el porcentaje se reduce a poco mas de la tercera
parte {ha visto los anuncio, 36%).

Vi PERFIL DE LOS ENTREVISTADOS: CONSUMOD DE MEDIOS

Noticieros nocturnos: 42% de los entrevistados manifestd que ve entre 3 y 5 dias noticieros en tanto que 25% dijo que los ve 6-7
dias.

Periddicos: Aproximadamente un tercio de los entrevistados afirma que lee u hojea el periddico diario o cada tercer dia (29%). Una
proporcion similar manifestd que nunca o casi nunca lee periddicos (33%). A nivel nacional, en el conjunto entrevistado el periédico
mas leido es La Prensa, seguido del Universal. '

BGC, Ulises Beltrar - Asocs. S.C. 14



ANEXO GRAFICO
[. INFRAESTRUCTURA: ASOCIACION GENERAL

Digame por favor, cuando e menciono obras de infraestructura, en gué piensa usted?

(Respuesta espontanea)

Carreteras/ autopistas/ caminos

Puentes

Obras publicas/ cbras que hace el
gobiemo

Constrceion de esouelas
Construcclién de hospiales
Chras de pavirnentacion

Conshucciones/ edificios/ fabricas

Arreglos parala colonia/
avenidas/ parques/ banguetas

Prograso/ avance/ desarrcllo

Viafidades/ obras viales

RAemodelar algo/ modemizacion

Ne/Ne [

Sumando "Oo"=100%

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C.
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1.1 EVALUACION DE LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA EN GENERAL

Con lo que usted sabe o ha escuchado de ias presas, carreteras, aeropuertos, puertos, red de hospitales,

refinerias, escuelas y otras obras de infraestructura con que cuenta el pais, ;usted diria en general que son...?

£n mal estado

Ya estan vigjas y
atrasadas

Insuficientes para el 67
desarrollo de! pals

Estdnen buen estado

Adecuadas a las
necesidades del pais

Sufidentes

il

Sumando "Ns/Ne'=100%

BGC, Ulises Beltran v Asocs. S.C.
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1.2 EVALUACION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA ESPECIFICAS

Ahora digame por favor, jcomo cree usted gue estan en México... en buen estado o en mal estado?

HEn buan gstado ETEn algunos bien, en algunos mal EEn mal estado EINsMNe -

Las obras que parmiten servicios
de ielecomunicaciones como
teléfono, intemet, ete.

Los aaropuerios

Las carreteras

Los puertos maritimos

Las vias de ferrocail

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C.



1.3 PERCEPCION RETROSPECTIVA SOBRE EL ESTADO DE CARRETERAS Y PUERTOS

Y, pensando en... del pafs, con lo que usted sabe o ha escuchada son...

Las carreteras Los Puertos maritimos

Siguen igual que ' Estin . .
g ? ¢ 69 mejorando Siguen igual qus 39 Estan
antes antes mejorando
Ne'Ne= 34%
insuficientes para Suficients Insuiicie::tes
el desarmilodel 82 clentas para e
pals desarrollo det 30 Suficientes
pals
Ns/Ne= 3%
80 60 40 20 o 20 40 50 80 80 40 20 o 20 49 30

Sumando "Ns/Ne'= 100%

BGC, Ulises Beltran v Asocs. 8.C. 18



Il ACCION GUBERNAMENTAL EN LA MATERIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

Digame, con {o que usted ha visto o ha escuchado de las acciones del gobierno de Felipe Calderon,
;qué tanto estd haciendo: mucho, bastante, poco o nada para...l

ElPastante EPoco fNada

Construir, modernizar y ampliar |
las carreteras en su estado

Ampliar la construceion de
obras de Infraestructura

Combatir la defincuencia

Mejorar las condiciones de vida
de los mas pobres

Sumando "Ns/Ne'= 100%

BGC, Uljses Beltran y Asocs. 5.C.
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Con lo que usted sabe ¢ ha escuchado de las obras que realiza el gobierno federal para construir y modernizar carreteras y
puertos maritimos en los estados del pais, ;qué tanto cree usted que contribuyen a traer beneficios econdomicos a...?

Mucho [ Bastante OPoco B Nada

Su estado

La region donde usted vive

A personas comoe usted

0 20 40 60 80 160
Sumarndoe "Ns/Ne"= 100%

BGC, Ulises Beltrar v Asocs. S.C. 20



2.1 ACUERDO GUBERNAMENTAL

En general, jestad usted de acuerdo o en desacuerdo con la manera
como esta gobernando el presidente Felipe Calderdn?

Acuerdo
Acuemo en parie
Desacuerdo en parte i

Desacuerdo

NN [
L

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C.
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2.2 APROBACION DE LA POLITICA GUBERNAMENTAL DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

Porfavor, digame si esid de acuerdo o en desacuerdo con fa manera
como el Presidente Felipe Calderdn esta manejando
La politica de comunicaciones y transportes

Acuardo

Acuedo en parie

Desacue o en parte

Desacuerdo

Sumando "Ns/MNc"=100%

Y digams si esta de acuerdo o en desacuerde con la manera Y digame si estd de acuerdo o en desacuerdo con ia manera
como el Presidente Felipe Calderdn esia manejando como el Presidente Felipe Calderdn estd manejando
La modernizacién y ampliacién de las carreteras en México La eanstruccion de puertos maritimos

Acuerdo [ Acuerdo

Acuerdo en parte
Acuerdo en parte s

Uesacuerio en parte

Desacuerdo en parte
Desacuerdo [50

Desacuerdo NeMe

Sumarndo "Ns/Nc"=100%

BGC, Ulises Beltran v Asocs. S.C. 22



2.3 SCT: IMAGEN QUE TRASMITE

En su opinion, ;la Secretaria de Comunicaciones y Transportes tiene muy buena, buena, mala o muy mala imagen?

Muybuena / bueana

Regular fi

Muy mala /mala

Ns/Nc

BGC, Ulises Beltrdn vy Asocs. S.C.



2.4 APROBACION DEL DESEMPENO DE LA SCT

Comparado con el sexenio pasado, ;como calificaria el desempefio
de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, ahara es mejor o peor?

igual de bien

lgual de mal

Peor

RGC, Ulises Beliran v Asocs. S.C.



2.5 OPINION DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES: COMPARATIVO CON OTRAS INSTITUCIONES

Digame por favor, jqué opinion tiene usted muy buena, buena, mala o muy mala de...?

B Muy buena 7 buena Bl Regutar Bl Muy mala / mala L Ns/iNe

La Secretafa de Educacidn
Publica

La Secretaria de
Comunicacionas y Transportes

La Secrataria de Hagienda

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C.



[l CONOCIMIENTO DE CAMPARA DE MEDIOS DE COMUNICACION DE LA SCT

‘3.1 RECORDACION ESPONTANEA (TOP OF MIND)

¢ Cudl anuncio ba visto o ha escuchado?
Del 44% que s ha visto algun anuncio

(Respuesta espontdnea)

¢, Recientemente usted ha visio o ha escuchado algln

anuncio sobre obras de infraestructura en su estado? Carreteras

Publicidad de Obras
Locales/ Lucero

Ns/Nc, 2%

%
;

Pueries

Amplacidn de
carreteras/Libiamierios

Cdles,averidas y
viaidades

Mantenimienioy
modemizacién de
carreteras y puertes

No, 54%

HospitalesiEsouelas

Pavimentacion y
mantenimiento de calles

NsMNc

Sumando “Insuficientementg espedificado™y "Olro"= 100%

BGC, Ulises Beltran v Asocs. S.C.

% del total
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3.2 RECORDACION CON AYUDA

Digame si antes de mencionarselo, usted ya habia visto o escuchado algan anuncio sobre obras
en carreteras, puentes, libramientos y puertos en su estado o no

Simencién

Sl earreteras, puentes y
Hbramienbos

Sf mencion

* 81 puertos marktimos

* Esta opcidn de respuesta sdlo se aplicd en los Estados donde se realizan obras portuarias
sin procesos electorales (31% e tolal de fa muestra)

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C.
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3.3 RECORDACION CON IMAGENES

Digame por favor, ;recientemente usted vio o no alguna de estas imagenes?
Recordacion con ayuda de imdgenes: para el 48% que no mencioné haber visto o escuchado algin anuncio
sobre obras en carreteras, puentes, libramientos y puertos

_Se mostré esta imagen en todos los estados en muestra

No, 74%
{36%)

Sumando ‘N¢= 100% :
* Los datos dentro det pardnitesis corresponden af porcentaje
deliotal de la musstra

BGC, Ulises Beltran v Asocs. S.C. 28



3.4 PRINCIPAL MEDIO DE DIFUSION

Recordacién espontdnea

Recordacién con ayuda

Recordacion con ayuda

44% . imagenes
{se precunté a todos de nuevo) 52% + 12%= 64%
521%
/

V4

;En qué medio ha visto o escuchado el anuncio?

Del 52% que dijo haber visto o escuchado algin anuncio sobre obras en carreteras, puentes, libramientos y puertos

Radia

Periddice {medio impreso)

Comentarios

Simencion

Resgpussta mditiple no suma 100%

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C.
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1V. EVALUACION DE LA CAMPARA
4.1 IMAGEN

;Cudl es la imagen que mas recuerda de este anuncio?
Del 51%* que vio el anuncio en televisién o las imdgenes en periddico (medio impreso)

(Respuesta espontdnea)

% del total

Cansteras 18

Puentes 4

Ampliacidn, mantenimiento y modemizacién de carreteras y 4

puentes

Ei mapa de la Repiiblica Mexicana 3
Pavimentacién y mantenimiento de calles a
Imégenes de obras locales 3 5 a

Puertos! escuelas/ hospitales 9

1

Lucero anundiando carreteras y obras del Estado
4
insuficientamente espscificado |5
10
NsMc |

*EL51% resulta de las personas que vieron el anuncio en la television o lo vieron en la prensa o lo vieron en ambos.

BGC, Ulises Beltran v Asocs. S.C.
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4.2 MENSAJE

;Cudt es para usted el principal mensaje que trata de transmitir el anuncio sobre... en su estado?!

Del 64%* que dijo estar enterado de aigun anuncio sobre
obras en carreteras, puentes, libramientos y puertos
o que dijo haber visto alguna de las imdgenes

Carreferas
(Respuesta espontdnea) % del total
Construr, modarnizary ampliar carreleras |Epcigiiyessnie v g 1
Dar a conocer los bgros del goblerno & 12
5
Majorar al pafs (25
Agilizar y fecititar el transporte B ohae 4
_ 4
Vigar mejor y més segurc %

3

Acortar distancias y ahorrar iempo
| eyt 3

Qe ¢! gobierno si trabaja
3

Dar a conacer los fogros de jos gobiemos

locakes 2

Unir a Méxioo
5

Oko |

o 14

NsMe

* 64% resulta de quienes vieron los anuncios en la television y en medios
Impresos y/o escucharon o se enteraron por comentarios de estos anuncios.

Del 20% de entrevistados en estados costeros y que
estar enterado de algin anuncio sobre puertos

Puertos maritimos

(Respuesta espontdnea) % del total

Creacion de |
Empleos/Crecmiento [
Econdmico

4

Mejorar el pals

Canstruir ampfiar y
dar mantenimiento a
carreferas y puentes

Construir y
modernizar piertcs

Dar a conocerios g
logros de! gotiemo 1

Ctrex :.I_L L3

10

* Solo se preguntd en Estados costeros (31% de la muestra).
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4.3 CIERRE

Del 64% que dijo haber visto o escuchado alglin anuncio sobre obras en carreteras, puentes, libramientos y puertos

o gue dijo haber visto alguna de las imdgenes

(Respuestas espontdneas)

Digame, 4oudl es tafrase principal con la gue terminan estos anuncios?

Lema publickario de goblernos {ocales

Gobietno federd

México Unido/ estamaos unidos/ estamos
uniendo a México

Gehierno trabaja/ cumple

México avanza/ estamos megjorando

Con la construccicn de carreteras hay
crecimierto eccndémico y geraracidn de
aimplecs

Mejorar las catreteras de pals

No recuerda B

Ns/Nc

3

% del oial

11

29

Gobierno estatslf &
gobemador/ Peia
Nigto

Gabiemo Federal/
Vivi Mejor

Gobierno

Secrefaria do
Comuricadonss y
Trarsportes (SCT)

Presidents Felipe
Calderdn

Sumando "Otro™= 100%

BGC, Ulises Beltran v Asocs, S.C.

Y digame, ¢ quién firma estos anuncios?

% del totat

15

10

24
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4.4 AGRADO

Del 64% que dijo haber visto o escuchado algun anuncio sobre obras en carreteras, puentes, libramientos y puertos
o que dijo haber visto alguna de las imdgenes

L Qué tanto le gustd el anuncio: muchisime, bastante, paco o nada?

% del total
Muchisimo 1
Bastante 22
Paco 23
Nada 4
|
Ms/Mc

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C. 33



4.5 CREDIBILIDAD EN EL MENSAJE

Del 64% que dijo haber visto o escuchado algtin anuncio sobre

obras en carreteras, puentes, libramientos y puertos

o que dijo haber visto alguna de las imdgenes

Le voy a lger algunas

frases, digame en su opinién,

joual de ellas describe mejor el mensaje
que buscan transmitir estos anuncios?

Al modemizar y ampliar tramos de
carreteras se beneficia a fa poblacién
pues disminuye el tismpo de traslado y se
establecen condiclones mds seguras da
transita

Con el programa de infraestructura més
grande en la historia, estamos uniendo a
México

Con las obras de infraestructura como la &

construccidn de carreteras y puertos se
generan empleos

Ninguna y Ns/MNe

% del total

/|

30

16

14

Del 30% que dijo “Al modernizar y ampliar tramos de
carreteras se beneficia a la poblacién pues...”

.A usted le parece que este mensaje es cierto o falso?

Cierta

Cierto en parte

Falso

Ns/MNe

BGC, Ulises Beltran v Asocs. S.C.
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4.6 EFECTO DE LA CAMPANA EN LA PERCEPCION DE EFICACIA GUBERNAMENTAL

Del 64% que dijo haber visto o escuchado algin anuncio sobre

obras en carreteras, puentes, libramientos y puertos
o0 que dijo haber visto alguna de las imdgenes

Ahora piense en los mexicanos que utifizan con frecuencia
{as carreteras de sy estado, ;a usted le parece que
los anuncics que vio o escuchd ...?

&35 EIEn parte HiNo

Refigjan la atencidon y
praocupadon del
gobiernc federal para
comunicara la
poblacidn de su estado

Informan claramenta
de tas obras carreferas
gue se estan
realizando

[ANsMNc

0 20 40 60 BO

00

. de las obras que se

Reflefan ta atencién y

Del 20% de entrevistados en estados costeros y que

dijo haber visto o escuchado algun anuncio sobre

obras en carreteras, puentes, libramientos y puertos
o que dijo haber visto alguna de las imdgenes

Y digame, pensando en los puertos que se construyen
en su estado, ;a usted le parece que los anuncios
que vio o escuchd .7

ENo ONs/Ne

[ B BEEnparte

Informan claramente

es#n realizando en
s estado

preocupacion del
gobierno federal para
imputsar ef desarrollo
econdmico de su
estado

* Los porcentajes dentre del (} corresponden al porcentaje del total de la muestra,

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C.
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V. PROGRAMA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA

;Usted cree que es cierto o falso que...?

ACierto HCerto en parte

Al modernizary ampifar
carreleras se bensficia alas
poblaciones

Al ampliary mejorar i red
carratera aumanta la actividad
econémica del pais

Con el programa de
infraestructura que realiza el
gobiernsc lederal se esta
uniendo a México

FEFalso

Sumando "Ms/Nc'= 100%

BGC, Ulises Beltran v Asocs. S.C.
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s

|
:
]
f!

Y digame, justed cree que es cierto o falso que...?

BCierto ElClero en para

Conla construceidn de nuevos
pasos a desnivel, puentes y.
libramientos hay mas fluidez en el
trénsito vehicular y seguridad a
los peatones

Con la construcd 6n de carreteras

sefomenta el empleo y se atrae
la inversitn

Con Ia constuceion de nuevos
puertos marlimos seimpuisa al
desarrollo scondmico de diversas
regiones del pais

Bl Falso

Sumando "Ns/Ne™= 100%

BGC, Ulises Beltrdn v Asocs. 8.C.
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V1. EXPOSICION A MEDIOS DE COMUNICACION

6.1 EXPOSICION A NOTICIEROS NOCTURNOS

Digame, desde el... pasado hasta ayer, jcudntos dias vio alglin noticiero de la noche?

50 -

1-2 dias 3-5dias 6-7 dias Ningunc

BGC, Ulises Beltrdn v Asocs. S.C.
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6.2 PERIODICOS

Y digame, jcon qué frecuencia tiene usted ta oportunidad de leer u hojear algain periodico?

Cada tercerdia

2 vaces por semana

tna vez a la semana

De vaz encuando ;

Casinunca

MNunca

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C.
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Del 78% que dijo leer periddicos al menos ocasionalmente

Generalmente, ;qué periddico o periddicos lee usted?

Periddicos de cfrculacion NACIONAL

Simencidn
La Prensa §
El Univarsal §
Informador g
La Jornada paEiiaie
Excéisior [
Reforma
Esto
ElGréfico [
Sol de México
Extra &2
Milenio
Diario Metro -
Record |- o

Ovaciones

Respuesias independientes no suman 100%

BGC, Ulises Beltrar v Asocs. 5.C.

% del total

15

12




Pericdicos de circufacicn LOCAL
Sfmencidn

De Peso

La vz de la SieraMichoacan

B Soi de Tabascof rapuate’ Puebla/ Tehuacary Zacatecas/ Torredn!
Michoaca/ Tampico

El Giario de Chiapas/Yucatin
AM [

£l Sudcaliforniano §
Peiiddico de Quintana Roo [f
Poresto [§

La Qpinion/de Mickoacdn §
Cuarto Poder

Ef Mundo

Tabasco Hoy |«

Provingia

Pennsuar

Muad [

Respuesias independientes ne suman 100%

BGC, Ulises Beitran y Asocs. S.C.
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Del 78% que dijo leer periddicos al menos ocasionalmente

Adicionalmente se mencionaron {os siguientes periddicos con respuestas dispersas de menos de 2%

“Expreso o 7

Diario Morelos
Et Criollo
Frontera

El Zeta
El Reloj
El imparciat
Meridiano

8 Columnas
Tribuna

Publimetro

Presente
El Tiempo
El impulso
Ecos
Cambio de Michoacan
El tren -

JUTON RIS [N W S VNN N B NG NG O B N T A N T P I B N I LN N I N LN |
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VIl PERFIL SOCIOECONOMICO

Genero {Sexo) Edad

R 48% Hombres
52% Mujeres

18-25 26-40 41-60

Escelaridad

Secundaria  Secundaria  Preparatoria  Preparatoria

-

Ninguno Frimaria Primaria
incompleta completa incompleta completa ncomplata completa

Universidad Universidad
incompleta completao
mas

BGC, Ulises Beltrdn y Asocs. S.C.

61-96

43



LEnqué tipo de institucion, organisme ¢ empresa trabaja usted? .Y usted qué es en el lugar donde trabaja?
Det 482% que dijo tener amplea

% det loial
Empresa privada
Empleadeo 24
Negocic propic
Duerio 10
Ejercicio o practca
independiente
Trabajador
independiente
Goblerng Federal, ) P 8
Estaial o Municipal J
Cbrero 3
Paraestatal, Crg.
descentralizado |
Drectivo o 1
funcionario de a
alta nivel
Sumando "No responde’= 100%. Sumando "Olra® y "Ns/Ne'= 100%
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Nivel de ingreso
Sumando los ingresos do todas las personas que trabajan en su casa
aproximadamente, jcudl es el rango de ingreso familiar mensual?

A qué se dedica usted?
Del 52% que dijo no trabajar actualmente

% del total

: Ama da casa 33
__ 37
Esfudiante [ 9
¢
Jubilado °
4
f 1
Otro 2 ' ' '
0-1 SM 1-3 SM 3-5 S 5-7SM 7-105M  10-308M MNsMNe

SM= Salaric Minimo

BGC, Ulises Beltran y Asocs. S.C. - 45



VIlI USUARIOS DE CARRETERAS

Digame, ;de enero a la fecha usted ha utilizado alguna carretera o tramo carretero en su estado o fuera de éi?

Si mencidn

Si en el estade

Si fuera def estado

Respuestas independientes, no suman 100%

BGC, Ulises Beltran v Asocs. S.C.
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Encuestador Extado Municipio

Marque rechazo |1!EI3|4[5]6|7I | [ abril 2009

AGEB Mz Folin  VERSION

Hora inicio: H Dia Mes

PRESENTACION AL ENCUESTADO

Buenas dias/tardes/noches. Muchas gracias por pasticipar et esta encuesta que realizames para la pubicacion “Aeontecer Nucional v pinirin
Piiblica™, Buscamas conocer su opini6n sobre varios temas de interds nacional. Sus respuestas son anonimas y serén utilizadas sélo con fines

estad{sticos.

1.~ Digame por faver cuando le menicione obras de infraestrucura
en que piensa usted: (ENCUESTADOR ACEPTE HASTA DOS

RESPUESTAS).
Mo srbe (9%)
No contests (99

2.~ Ahora digame por favor joomo crec que usted gue estdn en
México.,. (ENCUESTADOR LEER OPCIONES) on buen
estado & en mal estada?

2|25 =

s12515(2|%

E|BE|E

el =1 B

= - R

u o

2 1. Las carreterag (] @ |D[E]®
2_2. Los acropuerlos {ay | @y (3 Elm
2_3. Las obras qus pormiten
servicios de telecomunicaciones M @ |DEMm
como ieléfong, Internet, elc,
2_4. Las vigs de ferrocarril M@ (@M
2_5. Los puerios mavitimos 1@ | DjEm

3.- Con lo que usted sabe o ha escuchado de las presas, carreteras,
aeropuertos, puettos, red de hospitales, refinerias, escuelas ¥ ofras
obras de infracstructura con gue cucnta el pals, ;Usted diria en
peneral que son.. {ENCUESTADOR LEA OPCIONES DE
RESPUESTA).

(1} Suficicntes o  (2)insuficiemes pars () WS/NC I:,
i desarrolle del pals

{1} Estan en o (2} en mal estado {9 NEMNC ]:]
buen eslada

(1Y Adecundasa o (2] ya estin vicjas CDIYNSANC D
ias necesidzides ¥ mrasadas
del pais

4. Y pensando en las carreteras del pafs con lo que usted sabe o ha
escuchado son..,

{11 Suficientes o (1) insuficientes parg (M NEMNC l:]
el desarrollo del pats
(1) Estin mcjorande o (2} sigwen igual quo antes (%) NS/NC D

3-Y con lo gue usted sabe ¢ ha escuchade de los puertos maritimos
del pals son...

{1) Suficientcs o (2) insuficientes para (N NEMNC |:‘
¢l desarrolip del pais

(1) Estdn mejorands o {2) siguen igual que antes {9} NS/NC D

.- Digame, desde ¢ (MENCIONAR BIA DE LA SEMANA EN
QUE LEVANTA LA ENCUESTA} pasado huasta ayer /cuantes
dias vio almin noticlero de 1a noche? (ANOTAR NUMEROG).

Dela’? I:]
Ninguno (8}

NS/NC %)

7.~ En general, jestd usied de acuerde o en desacuerde con o
maneta como estd pobernande ef presidente Felipe Calderdn?

Acuerdo A N& (3}

Acuerdo en pare (csp.) {2} NC (%) D
Desacuerdo e parte {esp.) (3}

Desacuerdn {41

§.- D¥game por favor, jqué opinidn ticne usted may buens, buena,
male o muy mala de...?

Muy buena
Ruene
Malr
Muy nraln
NS
NC

Hepnlar {esp.)

R_TI._LaSccmlariachducaci{m ala el s imio
Publica

18_2. Ln Secretaria de ol oy @ [ s imlom

Comunicaciones y Transpories

8_3. La Secrewarfa de Haciends [ (1) | (23 | ©3) [ (4} [ (5) {8} 1 {0

9.- Y digame jcon qué frecuencia tienw usted 1a oportunidad de leer
u  hojear  algln  periddico? (ENCUESTADOR LEER

OPCIONESE).

Diatio 43 Casi nunca {6)
Cada icreer dia {2) Nuaca PASE A DIP {7)
¥ veces por semana (3} NS 3]
Una veza fa semana (4] NC {93
De vez en enando {5)

9 1~ Generalmente, jqué pericdico o periodicos lee  usted
(ENCUESTADOR ACEPTE HASTA TRES MENCIONES, si
na lo mencienn pregnoie por el periodico loeal que mas lee.)

Si mencién | No meneifin

¢ 1. El Universal th &)

9 2, Lajomada { 2

9 3. Reforma it {2

9 4, Excélsior {4 2}

9_5., Sol de México {h (2

Owo . __ MNacional

Otro: _ Loeal

Citro: o Lowal y

DHP.- En general, ;cufimios afios dunt un dipotado en su cargo
{puestn)? (ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES, REGISTRE
RESPUESTA ESPONTANEA)

Tres aitos (o} D

Otro {2
NS {8}
NC N




11.- Digame, con lo gue usied ha visio o escuchado de las acciones
det gobiemo de Felipe Calderdn, jqué tanto estd haclende: mucho,

bastame, poco o nada para...

s | &
=lB|lelsa
s 218|528
= | 2 =
11_I. Mejorar las condicioiies
de vida de los mis pobres (1) 12} 13 114 | (8) §(9)
112, Ampliar ia construccion
de obras de infraestructyra (1) 2 JEYE) 18 |9
11_3. Construir, modemnizar y
ampliar 1as carveteras en su (@ 3y |y |8 [
vstado
11_4. Combatir lz delineyenciz (1 102 | (3) () |8 |

1E.- ;Cudl cs para usted el principal mensaje que trata de iansmiitic
el anungic sobre cameieras en sy estado? (RESPUESTA

ESPONTANEA). !:D

NS {98) NC  {(99)

GOB.- (Por faver, me puede decir el nombre del actual
pobemador? (ENCUESTADOR:  VERIFIQUE S ES
CORRECTO O INCORRECT() )

Correcto (1) Incomecto (2) NS (8} NC (9 D

13.- ;Reclenteinente vsted ba visio o cseuchade algen anuncio
sobre obras de infraestruciura on su estado?

NC (9 PASE A 14 D
13_1.- ;Cudl anuncio ha visto o ha escuchedo? D:]

581 {1}
No (2} PASEA 14

N§ {98) NC (99

14.- Digame si anies de menciondrselo usted vz habia visto,
cscuchado alpin anuoncie sobre obras en carreteras, pucntes,
libraizntos ¥ de pucros en su Estado o no

St mencidn Mo mencién
14 1. Sicarroteras,
pigies ¥ ibramigntos (11 PASE A 16 2
5 o
14251 puertos () PASE A 16 )

15.- (ENCUESTADOR MOSTRAR IMAGENES 1 Y 2) Digame
por favor recientements usted vio ¢ no alguna de estas imdpences:

St "h
No {2} PASE A 24 D
NC (9) PASE A 24

16.- ;En qué medio ba visto o escuchado el anuncio? (NO LEA
QPCIONES, REGISTRE RESPUESTAS ESPONTANEAS).

19.- Digame, jculdl e s Ia fiase principal con la gue testingn estos
anumcia? (NO LEA OPCHONES REGISTRE RESPUESTA

ESTONTANEA).

NO RECUERDA (95)

S iy
20.- Y, dipame, ;qién fima estos anuncios? (REGISTRE

RESIPUESTA ESPONTANEA)

NS (98} NC  (99)

21- Y ;qué lanto le pustd el anuncio: muchisimo, bastante, poco o
nada?

Muchisimo (1) Matla 4) D
Bastanle [y MEMNC (9

Poca 3

22.- SENCUESTADOR ENTREGAR TARJETA 3) Le vov a
leer alpunas frases. Digame en su optnion, jewil de ellas deseribe
mejor ol mensaje que busean wansmiir estos  anungios?
(ENCUESTADOR EL ENTREVISTADO DEBE ELECIR

ALGUNA OPCTON DE RESPUESTA)

- Con el programa de infraestructura
iz prande en 1a historia, cstamos
uniendo 4 México n

- Al modernizar y amphar tramos de camreteras

se beneficia a la poblacion pues disminuye

el ticmpa de traslado y se establecen

condiciones mas sepuras de trinsile )

- Con las obrms de infraestructura como
la construccitn de carveleras ¥ puertos

Si mencidn No mencian se generan eipleos 3)
Ninguna {esportinea) (4} PASE A 23
16_1.TV {1} 2) NS {96} PASE A 23
NC 997 PASE A 23
16_2. Radio {13 PASE A 18 (2 o)
16_3, Perdddico (inedio | R 22_1.- Y, gausted le parece que este mensaje es ciero o falsn?
impresg) o @ ,
- Cierp (1}
16_4. Comentanos {1}PASEA 1S (k4] Cicrio en parle V3!
Fals 3
16_5. Otra (1) PASE A 18 ) Nasm ﬁi
NC b

I7- A LOS QUE RESPONIHEROM QUE ViERON EL
ANUNCIO O LAS IMAGENES EN MEDIQ IMPRESO O EN
TELEVISION) ;Cudl ¢s fa intapen gue mas recuerda de cste
anuncio? (RESPUESTA ESPONTANEA).

‘ L]

NS (98} NC (59




26.- Y digame usied eree ciente o falso gue... (ENCUESTADOR

23 Ahora por favor piense e los mexicanos que wiilizan con
LEA CAIA OPCION)

frecuencia las carreteras de sit estado, ja usted le parcce que los

anitneios qure vio o esenchd.,.? -
g.
&
t * = | £ =
BlEl2) 2|2 slEldle)g
& gl s
£
=
23 1. Informen claramente de 5
tas obras carreleras que seesthn | (B | {2) | {3) | {8) | (M}
ealizando 26_1. Con el proprama de
23 2, Reflgjan la ateneidn v infraestructura que realiza el gobicrne | (1) | (20 | (3r [ (R (S
prepcupacién del gobierno n federal se e5td unicndo 2 Méxicn
federal para comunicar a la @ @ p® o
| poblacion de su Estado 26_2. Al modernizar y ampliar

carreteras se beneficin a tas (1Y 23| (3| (B) ] (9}

poblaciones

26_3. Alampliar y mejorar {a red
carretera avmenta tp actividad () Ey | mH
econdmich del palks

27+ Y digame, justed cree que €5 ciero o falso que...?
_(ENCUESTADOR LEA CADA OPCION...}
23a_}. Informan claramente de z
las obras que s€ ostin reafizando o u
en s esiado AR R R RS
gl Bl =
23a_2. Reflcjan fa atencidn y SR R
preocupacion del gobierno 2
federal pars impulsar ef (] @ |38 3
4 desarrollo econdmico de su
:_:;s_la_do___ — 27_1. Con la construccion de nuevos
pasos a desnivel, puentes ¥ libramicntos . X
X hay mis fiuidez en ¢l winsita vehicuiar H2 651 &9
24.- C‘cm lo que usted sabe o ha_csr.uchndo fic las obras que readiza v sepuridad 2 Jos peatones
el goblemo federal para construir y modemizar carreleras y puertos
martines en los estados del pois jqué tanio erce usted que 27_2. Con la construceicn de carreicras
conmribuyen a traer beneficios econdmicos a... (ENCUESTADOR se fomenta el empleo y se atrac la Gy Y[
LEER OPCIONES DL RESPUESTA PARA CADA UNA DE fnversién
LAS FRASES). 27_3. Con la construccion de nugvos
puettos maritimos se impulsa o " s
desarrollo econdinico de diversas O &)
regiones del pais

Mucho

DBastante
Paca
Nadn

N5
NC

24_1, La regidn donde usted )
vive

DG ®[E ]

24 2, Buesiaulo (1)

MG B (R

24_3. A personas come usted | (1)

Q@ |®)Ee

25.- Con Io que usted sabe g
infracsiructura que Heva a cabo
sobre... megjord o empeora?

ha escuchado del programa de
el gobivmo lederal jsu opinidn

. o =) \E

w | Bl o=

-, -Et 'g LS

W | =

15 1. El Secretario de
Comunicaciones y Transporics (142 | () 4 F 8 | (D)
25 2. E! Fresidente Felipe
Pl Lolma{e @] e

CGR.- Con 1o que usted sabe, seudles son as chnaras que tiene ¢l
Congress de México? {ENCUE&'FAD()R: MO LEA OPCIONES,
REGISTRE RESPUESTA ESPONTANEA).

Diputadas ¥ Senadores (1} Otro 4)
Dipulados 2 NS (8)
Senadores (31 WNC {9}

29.- En su opinidn la Secretaria de Conuniciciones y Transportes
tiehe imuy buena, buena, mala o muy mala imagen?

Muy buena ) N3 (8} [j
Buena [¥3 ] NC {9

Fepular fespontines) (3}

Mala {4)

My nuala {5

30.- Comparado con el sexenio pasado, jedme calificarfa el
desempenio de la Secretarfa de Comunicaciones ¥y Transpories,

ahora es mejor o peor?

Mejor m NEMC (G
tpuat de blen 2
fuzl de mal {3)
Peor {4)

31.- Por favor, digame si st de actierdo o en desacuerdo con la
manera como ¢ presidente Felipe Calderdn cstd margjundo

politica de camunicaciones ¥ transpartes

Acucrde (1) NS ®)
Acuerdo en pane (esp.) (2) NC (D)

Desacuerdo en parte {esp)  (3)
Desacuerdo 4




32.- Y dipame s esth de sruerdo o en desacuerde con fa manera
como el presidente Felipe Calderdn estd manejando... (LEER
OPCIONES),

AN
s | At 2
Els|3i2|lulu
=
AR AR e
< | 5|2t &
1HE
< =}
32_1. La moderntzachin y
ampliacian de fas carreterasen ({13 [ (2) P (3) [ (43 | (Y | ()
Méxica
32_2. La construccitén de
puertas maritimos @@ EEO

33.- Digame por favor, jquién es el Secretario de Comunicaciones
y Transpertes? (ENCUESTADOR REGISTRE RESPUESTA

ESPONTANEA}

34.- Finshnenle, digame jde enere a da Feeha usted ha utilivnda
alpuna carreter o irame carrelero en su estado o fucra de ¢?

NS (99) NC M

Si Mo

Mencidn Mencién
Si en ol esiado (1) i2)
5i fuera dei estado (1} A

S CSOUIGECONOMECOS .o 7

(ENCUESTADOR ANOTE 5IN PREGUNTAR}

A Seso D

Masculine n Femenino {2

B.- ;Cuitntos afns eumplides tiene isted?
v e 1]

C.- ;En qué tipe Jde fostitucion, organismo o cmpresa trabaja
usled? :

Ninguno (I PASEA D D

Gobierng Federal, Estatal o Municipal  (2)
Paracstawal, Orp, descentralizado
{empresa del gobiemo descentralizada) (3)

Empresa privada {43 PASEAE
Negotio propio (5)

Ejereicio o prictics independicme {8}

No responde : . M PASEA D

{Sdin para quienes no trabajan en alguna institacion, organismo
0 ERIPresi)
-t A qué se dedica usted?

Amadecasa (I} Desempleado (4 D
Estudiante {23 Diro {53
Jubilade Hch] NEMC {9}

(Sdlo para quienes trabajan en alguna nstitucion, proanismo o
Empresa)
E.- ;¥ usted qué cs en ¢! lrgare donde trabaja?

Dueia (n D

Trahajador independicnie {2y
Directive o funcionario de allo nivel £3)
Empieado {4y
Obrero {5)
Otro (6)

NSANC {9)

F. ;Hast qué a0 escolar estedid usted?
Ninguno {n []:’

Pritnaria incompleta {2)
Primatia completa 13}
Secundaria incomphila 4
Sceundaria completa {5)
Preparatoria incompleta (6
Feeparatoria completa 173
Universidad ingompleta [H3)
Universidad completa o mis <)
NSMNC (1o

G- Sumando los ingresos de todas das persoaas gue frabajan
en su casa, ;cudl es ol range de ingreso familiar measead?

-1 Sal. Min ( 0~ 1,644) n
1-3 Sal. Min. (1,645 - 4.932) Q) |___’
3.5 Sal. Min, (4,933 - §.220) 3}
5-7 Sal. Min. (8,22] - 11,308} (4]

7410 Sal. Min{] 1.509 - 16,440) (3}
10-30 Sal. Min (16,441 - 49,320} 6}
30-+ Szl Min.(49,321 - +) {7
NE-NC {%)

AMAL f. Pensando en ¢l jefe de Bunilia de su hopar, zeudd fue ¢l
iitime aho de estudios que lenning?

No estudio (o l:]::l
Primarta incompleta {03}

Primarta completa (03
Secundaria incompleta (o)
Secundaria complets KIS}
Carrera contercial (06}
Currera (denica (07
Prepuratoria incompleta (08}
Preparatonia Complela {09y
Licenciaturs incompeta (nm
Licenciatira completa {(m
MaesiriaMiplomado {12y
Dociorado (13}
WNE/MNC {99}

AMAL 2 En su vivienda, jeucma con calentador propio de agun o
o 1]
Si {1} No (2} NS (98) NC (99}

AMAI 3. :Con cudintas hahitaciones cuenia su vivienda?, par favor
inchiva Tas recdmaras, sala, cocing, comedor ¥ lodos los otos
cudrtos que lznga. pero no cuente bafos, pasillos, patios, cochera,

o son e [ 1]

AMAL 4. Contnde todos los focos que utiliza para Huminar so
vivienda, incluyendo los de \echos, paredes ¥ mparas de hord o
piso, digame, jcudntos focos tiene en su vivienda?

AMAL 5FEn su hopar, zoodntos awomdviles bay, no hapoerta que
sean taxi o un auto de alprma compaia?

CONE {98 WO (9 E:]:]
AMAI 6, ;Cuantas banos con regadent ticne dentre de so liopar?

e NS [98) NC (99 ED

HORA DE TERMING DE LA ENTREVISTA H

CLAVE BE SUFERVISOR

LI 1P 1]




|

Encuestador Estado Manicipio AGEB Mz Fulio YERSHIN

Margue rechuze { 1 ! 2 ; 3 l 4 | 5 fﬁ | 7 | D abrit 2009 Hora inicie: :  Dia Mos

PRESENTACION AL ENCUESTADO
Buenos diasftardesmoches, Muchas gracias por participar en esta encuestn que realizamos para fa publicacion “dcomtecer Nacienal y Gpinidn
Pribiice, BUsSCamos conocer su opinian sohre varios temas de interés nacional. Sus respuestas son endnitnas ¥ serdn utilizadas $olo con fines

estadisticos.

6.- Dipame, desde el (MENCTONAR DIA DE LA SEMANA EN 5- ¥ con fo que usted sabe o ba cscuchado de Tos pucrtas maritimos
(HE LEVANTA LA ENCUESTA) pasado hasta ayer jcudntos def pafs son...
dizs vio algin naticiero de la noche? (ANGTAR NUMERO),

(1) Suficientes o (2] insuficienies para {9} NENC |:|

Dela? I D ¢l desarrolle de! pais
Nimguno & %) NSIN(‘.l l

S ein = el I 1 1ol .y v
NSMC o (1) Estan mejorando o {2} siguen tgual que antes

8.- Digame por Favor, jqué opikion tiene usted muy bucna, buena

7~ En peneral, jestd usted de acuerdo o ¢n despanerde con la :
mata o muy mala de...?

tnanera como estd gobernando ¢! presidente Felipe Calderdn?

Acuerdo (" NS (8 I:’
Acuerdo en parte {esp.) (2} NC ) = i -
Desacuerdo en parte {esp.) 3 5z £ =|E wl
Dusacuerdo 4) sl B1E|SIL|7|=
N - -
- =

t.- Digame por favor cuando e menciono obras de infracstnicura
en que piensa usted: (ENCUESTADOR ACEPTE BASTA DOS

RESPUIESTAS) - —
. STI._LaSccn,lariadnf:ducacmn ol mlwiom| oo
""""" - Publica
% 2. La Seeretaria de "
n IS O I R
Wo sabe (98} Comunicaciones ¥ Transpories @ GG D
No contestd (99
& 3. la Secretaria de Hacienda | {1} [ {2} | () {44 [ {5} (8) | (D)

2.- Ahora digame por favor ;cdmo cree que usted que eskin en
México., (ENCUESTADOR LEER OPCIONES) en buen

cstado o en mal estado? 9, ¥ digante zeon qué frecuencia tiene usted Fa oportunidad du hrer

u  hojear alpin  periodico? (ENCUESTADOQR  LEER

o QPCIONES).
e | L6 o . .
TiIEE= DHario (1} Casi nunca {H
B|F ;-: % Cada tercer dia {2) MNunca PASEADIP (7)
£| BEf< 218 2 veces porsemana (3} NS (3]
ZE| 8] E Unavezalasemana (4] NC 9
& "E‘n Eﬁ 5] P vez en cuando {5)
= 9 1- Generzlmente, zqué periddico o pericdicos lee usted
7 4. Las vias de ferrocarril ml o jmielom (E?\CUEE;TADOR ACEPTE HASTA. TRES MENCIONES, «i
= no le menciona preguate por ¢l periddico local que mis lec.)
23, Las obras que penmiten
servicias de telecomunicaciones Iy | 2y [ | & : : | :
camao teléfono, Inernet, etc. Si mencidn | No mencidn
2 2. Los acropucrtos (1| ) 13| (8) [ 9_1. £l Universal tn 2
2_5. Los puertos maritimos y | @ 1| 3_7.1aJomada (h (2)
. : 1 2 3 5
2_1. Las cameterds QY| @ 3@ W 9 3. Reforma 5 []
3.~ Con lo que usted sabe 0 ha escuchado de las presas, carreteras, 9 4, Excélsior (n [}
acropuerios, puertos, red de hospitales, refinerfas, escuelas v otras
obras de infrestructura con que cuenla el pais, ;Usted dirla en 9_5. Sal de México (£ 2
general goe son.. (ENCUESTADOR LEA OPCIONES BE .
RESPUESTA), Qura: ~_. ... Nacional
(1} Suficientes o  (2)insuficienies para  (9) NS/NC D Otro: Local
¢l desarrolic de? pais Oiro: Local
(1) EstAn cn o {2)en ma esiado (5} NS/NC I:I
buen estado DiF.- En general, Joudntos afos dura un dipulade en su cargo
(1) Adecuadasa o {2} ya estén vicjas {9) NSINC D (puesto)? (ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES, REGISTRE
las necesidades ¥ atrasadas RESPUESTA ESPONTANEA)
del pais .
. Tres alos {1} [:l
4.~ Y pensando en las carrsteras del pais con lo que usted sabe o ha Otro (?:)
escuchado son... Eg E;g

{13 Suficientes o {2)insuficientes para (FYNSANC EI
el desarrollo del pats

(1) Estén sgjorando o (2 sipuen ipual que antes  (9) NS/NC




11.- Digame, con to que usted ha visto o escuchado de fas acciones 18.- ;Cudl es para usted ¢l principal mensaie que trata de transmitir

del gobiemo de Felipe Calderdn, jqus tamo estd haciendo: muche, el anuncip sobre cameleras en su estado? (RESPUESTA
bastante, poca o nada para.. ESPONTANEA)
L]
N [,
212151 = NS @8 NC (99)

11_2. Ampliar Iz construccitn

de obras de infragstructuta () |2 [GY |8 |8 [ (D)

11_I. Mejorar Ias condiciones

de vidn de los méas pobres ) |2 G () [ B) 13

11_4. Combatir Iz delincuencta | (1} | (2) {(3) |4} L(B) | (%)

11_3. Conswruir, modermnizar y

amphiar las carreieras en su i | G) [ [ [
estado :
?Obzz;adépgr ﬁ(l;:‘CUn;STi}f)docg-dcc;r\f EII{!:'?EE‘; dcg'] 35“1_1;; 19.- Pigame, zeudl ¢ s I frase principal con la que tenninan estos
%:00 PR F;g'r 0.0 INCORRECTO} v ' anuncie? (NQ LEA OPCIONES REGISTRE RESPUESTA
) ESPONTANEA).

Correcta (1) Incomecte {23 NS (8] WC (9) D ED

13.- (Reciemiemente usted ha visto o escuchado alyfin amunelo
subre obras de infracsiruciurn cn su estado?

NO RECUERDA  (96)
s NC (9} PASE A £4 D .
No {AYPASE A 14 20- Y, digame, gquidn firma estos anuncios? (REGISTRE

RESPUESTA ESPONTANEA).

13_1.- ;Cudl anuncia ha visto o ha escuchado? D:' :!:I

- NS 98) NC (39
NS (58) NC (99)
21 Y qué fanto fe gustd ol anuncin: muchisinto, bastante, poen o
14.- Digame si ames de menciondrselo usted ya habla visto, nada?
escuchado migdn anuncie sobre obras on camelerns, puenies, .\
libramiantos y de puertos en su Esiado o no Muchisimo th Nada {4}
Bastante (2 NENC ()
Paco 3
Sf mencidn No menciGn 4
14 1. 51 carreteras, Y 22. AENCUESTADOR ENTREGAR TAIIETA 3) Le voy a
uentes v libramientos (1} PASE A 16 3 leer lgunas frases. Digame cn su opinidn, joudl de ellas describe
14_2. 5{ puerios o mejor el mensaje gue buscan  fransmitir  estos  anunuioy?
maritimos (11 PASE 4 16 @ (ENCUESTADOR EL ENTREVISTADO DEBE FELEGIR
ALGUNA OPCION DE RESPUESTA)
15.- (ENCUESTADOR MOSTRAR IMAGENES 1Y 2} Digame : |:l:]
or faver recientemente usted vio o no alguna de estas imdgenes: - Con ¢l programa de infraestructura
P il genes: mis grande en Ja lstoria, estamos
5i [43) pniendo a México (1}
:oc (2) gASE A - Al modemizar y aimpliar tramos de carreteras
{9) PASE A 24 sc beneficia a la poblacion pues disminuye
6~ ; . . i ¢l lismpo de trasiade y se estableeen
6.~ ;En qué medio hz visto 0 escuchado el anuncio? (WO LEA condiciones més saguras de trimsio @

OPCIONES, REGISTRE RESPUESTAS ESPONT;\NEAS}.
- Con las obras de infragsiructura como

. ; : In vonstrizecion de carreteras y puerios
Si mencitn No mencidn ¢ generah empleos (3)
la_I. TV 43 ] Ninguna {cspentinea) {43 PASE A 23
NS (IR IPASE A 23
16_2. Radio (YPASE A 18 {2) NC (3N PASE A 23
16_3. Periddico (medio "
impreso) ) & .
22 .- Y, ;2 usied le parcce que este mensaje es cierio o falso?
16_4. Comeniarios {1} PASE A 18 2
Cierta {n D
16_5. Ouo {iIYPASE A IR (23 Clerto en parte @24
Falsa (3}
17.- A LOS QUE RESPONDIERON QUE VIERON EL tf: E;;

ANUNCIO O LAS IMAGENES EN MEDIO IMPRESO O EN
TELEVISION) ;Cuil es la imagen que mis recverdn de esie
anuncio? (RESPUESTA ESPONTANEA).

Tt




23- Ahorz por favor piense en  Jos mexicanos que utifizan con 7. Y digame, usted eree gue es cieto o fulso quel?
frecucncia las carreteras de s estado, ;@ usled e parcce que los (ENCUESTADOR LEA CADA OPCION_.}

anuncios que vio o escuchd..?

B
2 Z
= @ s | w ]l U el 2
Bler2l2) =z SleiSlm|w
g1 =
5] L% s ElZz |z
=
23 _|. nforanan clammente de i..:
las whras carrereras que se (ol (3 | 8| % o
estén realizando
: N 27_1. Con la construceidn de nucvos
23 2. Refig :]andk} :1’tctz}1_c1én ¥ pasos a desnivel, puentes y fibramicatos | o | ey ey | oy
?ﬁ:ﬁp:a?:;;lﬁ?ca’?:& wlale!le| o bay mas fujdez en el trnsito vehicular I
. * idad a los peatoncs
poblacion de su Estado ¥ segany P *
27_2. Con la construccion de cameleras
se fomenta el empleo ¥ se amrae 2 ({5 B
inversidn
27_3. Con la construccion de nuevos
puertos marilingos se fmpulsa ¢l e

desarrolly econdmice de diversas
repfones del pals

26~ Y digame usied cree cierto o falso que... (ENCUESTADR
LEA CADA).
s
£
g -
1 23a_1. Informtan claramente de £E1%12|lwio
"1 as obras que sc estdn realizando | (0 { (2} | 3} { (®) | (]} sl &t 2%
- en su estado S -
=
4 23a_2. Reflejan la atencién y k=
_{ prescupacion del gabiemo [
.| federat para impulsar ¢! 0y @) Gy ] (&) [ 9
.| desarrolio ceondmica de sn 26_1. Con ol programs de
| ustado infraestructura que realiza el gobieme [ (13 ] (2) {(3) [ {8) [(®
federnl se estd uniende a Meéxice
26_2. Al modemizar y ampliar
24.- Con o que usted sabe o hat cscuchado de las obras gue realiza carreteras se beneficia a |a2 oG e
el pobiemo federal para construir y modemizar carreieras y pucrios pablaciones
mariimas cn los estados del pais jquéd tanto eree usted que
conribuyen & tracr beneficios ccondmicos a... (ENCUESTADOR
LEER OPCIONES DE RESPUESTA PARA CADA UNA DE 26 3. Al ampliary mejorar I red
LAS FRASES). carvetera aumenta la actividad Ml e e o
ceondimica del pals
o 2
51 E] S %; wml L
E &2 =|= CGR.- Con io que usted sabe, zeudles son les cdmaras que Gene el
& Congreso de México? (ENCUESTADOR: NO LEA OP'CIONES,
24 3.1 160 donde usted REGISTRE RESPUESTA ESPONTANEA).
24_1. L.a repidn donde uste 1 | [ ea | 9
yive D@ ®|E|® Diputados y Senadores [#3] Otro 4)
. Dipmados (2) NS %)
24 2. Su estado (2 | Y [ {8 | 1D Scf:adorcs 3 NC (9}
24 3. A personas como usted | (1) § (2) | (3) [ {4) 1 (B) [ () 29.- En su opinian ia Secrefarin de Comunicaciones y Transportes
tiene muy buena, buena, malid o miy mata imapen?
25~ Con o que usted sshe o ha escuchado del programa de Muzy buena i NS (&} D
infracstructura que lleva a caho el gobicmo federal su opinidn Buena 2} NC (2}
sobre... mejord ¢ empeord? Regulsr {esponténea) a1
Mala 4]
£ = hizy mala (3}
_= =1
. & I3 o .
g gl g . 30.- Comparado con el sexenie pasado, joome calificariz el
Tl E| & = % é desempepo de Iz Secrctarfa de Comumicaciones ¥ Transportes,
|2 E ahota ¢s mejor ¢ pear?
r
A Mejor (1 NSMC (9 l:]
Igual de bien 2} E
25_1. Ei Secretario de Feual de mal 3)
Comunicaciones y Transpartes @& @& o Peor 4}
; i 31.- Por favor, digame s esid de acuerde o en desacuerdo con fa
25 2. El Presidente Felipe » digame * acusrdo o en dus ;
Calderon revidentc Telipe (G RSN RS RRCHE KESR R manerz como el presidente Felipe Calderdn estd mancjando [a
politica de comunicaciones ¥ transportes
Acucrdo (3 NS (8) I:I
Acuerdo en parie {esp.} (2) NC o (9)

Desacuerdo en pane (esp.p  (3)
Desacuerdo 4




32.- Y dipame si estd de acuerdo o en desscuerdo con la inanera

como ¢ presidente Felipe Calderon estd mangjandn... {LELR F. ;Hasta qué afie cscolar estudiv nsted?
OPCIONES). l:]j
i Ninguno ¢h}
=| T Primatia incompleta 3]
AR Primaria completa {3}
32 :' z ?‘: Secundaria incompler 4
lé-, Si2lslg g Secundaria complzia ()
217 s| g Preparatoria incompleta (6}
§ z|a I'reparatoria completa (7}
< | B Universidad incompleta {8)
A Universidad eompleia o mds {9
32_1. La modemizacion ¥ NSANC am
ﬁné[;li?;:mn de las cameteras en | (13 1 2)§ G | (0 } (B} | () G).- Sumande fos ingresos Je todas fas personas gue frabajon
or st casa, goudl es ef rango de ingreso Faniliar mensual?
. .
32.2. La construccién de Mm@ | 3| @] e m 0-1 Sak. Min ( 0 - 1,644) ()
puertos marilimos :
-3 Sak. Min, {1,645 - 4.932) @) D
3.5 Sal. Min. {4,933 - §8.220) {3}
33.- Dlgame por faver, jquich os ¢ Secrotario de Comunicaciones 5-7 Sal. Min. (8,231 - 11,508) {4}
y Transportes? (ENCUESTADGR REGISTRE RESPUESTA 7-10 Sal. Min 11,300 . 16,440} 5}
ESPONTANEA) 10-30 Sal. Min (16441 49320 {&)
30+ Sal. MinJ49.321 - ) {7}
NS (99 NC o7 AMAT L. Pensando ent ol jeft de familia de su hogar, Jowdl e b
i N S
34.- Finalmente, digame ;jde encro a la fecha wsted ha wilizado ltima nf{? de estudios gue teoming:
alpuna careter o trammo carretenn on su estado o fuera de g7 No estudio (01} l:‘j
Primaria incompleta {02y
Si Nao Primaria completa {03)
Meneion Mencion Secundaria incompleta {04
Sien cl estado i} {2) Secundaria completa {05y
S{ fuera del estade () {2) Catrera comercial [ULY
Cartera ttenica (003 ]
Preparatoria incompleta {0R)
O SOCIOGECONOMICO Preparataria Completa {9)
Licenciatura incompleia (1M
(ENCUESTADOR ANOTE SIN PREGUNTAR) Licenciatura completa (N
A Sexn Macstria/Diplomade (123}
[:[ Doctorado (i3}
Masculino {n Femenino 2) NSMNC (59}
B.- ;Cudnios afios cumplidos tiene usted? AMAL 2 En su vivienda, jcucnka con calentador propio de agua o

NG ©9) D-_—, boiler? D:_—]

SL (1) No (2) NS (98) NC (99)

.- :En qué tipo de institpeidn, organismo o emprese trabaja
AMAI 3. ;Con cudntas habitaciones ctenta su vivienda?, por fivor

usted?

incluya las recamaras, sala, cocina, comedor ¥ todos [as otros
Nirpung {(IIPASEA D l:‘ COATtos gue Tengf, pero 1o cuente bados, pasilies, patios, cochert.
(Gobiemo Federal, Estatal o Municipat {2} NS {98) NC (99} El:l
Paraestalal, Orp. descentralizado ) T
{empresa dc_i Igohmmn descentealizada) (3} \ AMAL 4. Contande todos los focos que utiliza para iluminar su
TE;“PT‘:_S?“ pm:}da t4) PASEAE vivienda, inclhivendo fos de lechos, paredes ¥ Emoparas de buro o

egocio propio . (5) piso, digarme, jeudntos focos Hene en sy vivienda?

Ejercicio o practics independicme (6) Dj
No responde {9 PASE A I .. NS 9B ONC (Y

AMAL 850 sn hogar, jocudmios autemaviles hay, no inparta que

(Sdle para quienes no trabafas en slguna Institacion, organisme N .
sean axi o un auto de alpuna eompafia?

o empresa)

T~ ¢ A qué se dedica usted? EEI
o NS5 (9H)} NC 9

Amadecasa (1} Desernpleadn {4) D

Estudiante {2} Otro (5) AMAL 6, ;Cuamos bafios con regadera tiene dentre de su hogat?

Jubilado 3) NSMC (9) NS (95) NC (99) D:]

(Sdln para guienes frabajan en afpuna institucidn, srganisme o
empresa}
E.- ;¥ nsted gué s en el logar donde trahsja?

D HORA DE TERMINO DE LAENTREVISTA _____ @
Dhefin (3

Trabajador independiente {2} CLAYE BE SUPERYVISOR

Directivo o fincionario de alio nivel (3)

Empleado 4 1 | | | ] 1

Obrero {5

Otro (6}

NSMC {9}

A e e e e e ek o aA— g




Tarjeta #3
Version 1

Con el programa de infraestructura més grande en la
historia, estamos uniendo a México.

Al modernizar y ampliar tramos de carreteras se beneficia a
la poblacion pues disminuye el tiempoe de traslado y se
establecen condiciones mas seguras de transito.

Con las obras de infraestructura como la construccion de
carreteras y puertos se generan empleos.

Tarjeta #3
Version 2

Al modernizar y ampliar tramos de carreteras se beneficia a
la poblacion pues disminuye el tiempo de trastado y se
establecen condiciones mas seguras de transito.

Con las obras de infraestructura como la construccion de
carreteras y puertos se generan empleos.

Con el programa de infraestructura mas grande en la
historia, estamos uniendo a México.
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