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Comité de Transparencia
CT-029-2024
Ciudad de México, a 27 de marzo de 2024

Visto: Para resolver el expediente CT-029-2024, respecto del analisis del documento elaborado por la Unidad
de Transparencia que contiene el Programa de Capacitacion de Proteccién de Datos Personales de
Aeropuertos y Servicios Auxiliares, y, en su caso, la aprobacién para dar cumplimiento a las obligaciones de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados y los Lineamientos Generales
de Proteccion de Datos Personales para el Sector Piblico.

ANTECEDENTES

I Con fecha veintiséis de enero de dos mil diecisiete, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados que, en su Capitulo Primero,
establece los principios que deberan observar los sujetos obligados en el tratamiento de datos personales,
de manera particular, el Principio de Responsabilidad correspondiente a implementar mecanismos para
para acreditar el cumplimiento de los principios y deberes establecidos en la citada ley, conforme a sus 30
fracciones Ill, 33 fraccién VIl y 35 fraccién VIl de la Ley General de Proteccion de Datos Perscnales en
Posesion de Sujetos Obligados, Aeropuertos y Servicios Auxiliares debera aplicar un programa de
capacitacion y actualizacion del personal sobre las obligaciones y deberes en materia de proteccién de datos
personales.

Asimismo, conforme al Deber de Seguridad, se sefala la obligacién para establecer y mantener las medidas
de seguridad, el disehar y aplicar diferentes niveles de capacitacion del personal bajo su mando,
dependiendo de sus roles y responsabilidades respecto del tratamiento de los datos personales de
monitorear de manera periédica las medidas de seguridad implementadas, asi como las amenazas Y
vulneraciones a las que estan sujetos los datos personales.

ll. Con fecha veintiséis de enero de dos mil dieciocho, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacién
los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector Publico (en lo sucesivo
Lineamientos Generales), los cuales son aplicables a cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de
los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, fideicomisos y fondos publicos, del &mbito
federal y partidos politicos que en el ejercicio de sus atribuciones y funciones lleven a cabo tratamientos de
datos personales de personas fisicas.

Los articulos 48 y 64 de dichos Lineamientos Generales, disponen que los responsables deberan establecer
anualmente un programa de capacitacién y actualizacién en materia de proteccién de datos personales
dirigido a su personal y a encargados.

Por lo tanto, se establece que el Programa de Capacitacién de Proteccién de Datos Personales referido
deber3 ser aprobado, coordinado y supervisado por su Comité de Transparencia.

Asimismo, el responsable deberd disefiar e implementar programas a corto, mediano y largo plazp que
tengan por objeto capacitar a los involucrados internos y externos en su organizacion, considerand Sus”
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roles y responsabilidades asignadas para el tratamientoy seguridad de los datos personales y el perfil de sus
puestos.

ll. Elveinticinco de noviembre de dos mil veinte, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién, el Acuerdo
mediante el cual se aprueba la adicién del Titulo Décimo a los Lineamientos Generales de Proteccion de
Datos Personales para el Sector Publico.

Conforme a los articulos 247, 248 y 250 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales
para el Sector Publico, Aeropuertos y Servicios Auxiliares deberd contar con un apartado virtual de
proteccién de datos personales y se sometera a revisién del Instituto Nacional de Transparencia Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, de conformidad con los instrumentos técnicos que emita, a
efecto de verificar el cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

IV. Con fecha veintiséis de noviembre de dos mil veintiuno, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion,
el ACUERDO mediante el cual se aprueban los Instrumentos Técnicos que refiere el Titulo Décimo de los
Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector PUblico, en materia de evaluacion
del desempefio de los sujetos obligados del sector publico federal en el cumplimiento a la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados. Dicho documento servira para evaluar el
cumplimiento de los sujetos obligados en materia de proteccion de Datos Personales.

Es importante tomar en cuenta que los Instrumentos Técnicos referidos contienen la “Metodologia, criterios,
formatos e indicadores en materia de evaluacién del desemperio de los responsables respecto al
cumplimiento de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y
demds disposiciones que resulten aplicables en la materia”. Dicha metodologia establece que Aeropuertos
y Servicios Auxiliares deberd contar con el Programa de Capacitacion de Proteccion de Datos Personales,
el cual debera publicarse en el Apartado de Proteccion de Datos Personales del Portal del Organismo,
especificamente la secciéon denominada “Informacion relevante en materia de proteccion de datos
personales”.

Al respecto en el formato 1.2 de la referida metodologia, denominada “Mecanismos para acreditar el
cumplimiento de principios, deberes y obligaciones de la Ley General de Proteccién de datos Personales
en Posesidn de Sujetos Obligados y demas disposiciones aplicables”, se indica lo siguiente:

.iEjercicir') (afio) dél que ée preseﬁta la info'rmacién‘ | ” ” (AAAA)
" Fecha de publicacion de la informacién |  (DDMM/AAAR)
Fecha de la dltima actualizacion ] (DDIMM/AAAA)
‘No. Criterio Medio de verificacion
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Derivado de lo anterior, se advierte que Aeropuertos y Servicios Auxiliares, como sujeto obligado de la Ley
General de Proteccion de datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, debe observar los principios
de proteccién de datos personales al realizar cualquier tratamiento de los mismos, lo cual implica que debera
elaborar e implementar un Programa de Capacitacién de Proteccién de Datos Personales.

V. En ese sentido, la Unidad de Transparencia elaboré el documento denominado “Programa de
Capacitacion de Proteccién de Datos Personales de Aeropuertos y Servicios Auxiliares”, a efecto de que
sea aprobado para su publicacién en el portal de proteccién de datos personales del Organismo.

Vistos los antecedentes del expediente CT-029-2024, respecto al andlisis y aprobacién del proyecto
“Programa de Capacitacién de Proteccién de Datos Personales de Aeropuertos y Servicios Auxiliares”, se
sefnalan los siguientes:

CONSIDERANDOS

1. Que, Aeropuertos y Servicios Auxiliares como sujeto obligado de la Ley General de Proteccién de datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados, debe observar los principios de proteccién de datos personales
al realizar cualquier tratamiento de los mismos, en especial el Principio de Responsabilidad implica que
Aeropuertos y Servicios Auxiliares deberd adoptar politicas e implementar mecanismos para asegurar y
acreditar el cumplimiento de los principios, deberes y demas obligaciones, asi como establecer agquellos
mecanismos necesarios para evidenciar dicho cumplimiento ante los titulares y el Instituto Nacional de
Transparencia Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.

Aeropuertos y Servicios Auxiliares, debera aplicar un programa de capacitacién Yy actualizacién del personal
sobre las obligaciones y deberes en materia de proteccién de datos personales; asimismo, conforme al Deber
de Seguridad para establecer y mantener las medidas de seguridad, deberd disefiar y aplicar diferentes
niveles de capacitacién del personal bajo su mando, dependiendo de sus roles Y responsabilidades respecto
del tratamiento de los datos personales, conforme a lo dispuesto en los articulos 30 fraccidn I y 35 fraccién
VIl de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y los articulos 48
Y 64 de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector Pdblico, por lo que
Aeropuertos y Servicios Auxiliares, requiere contar con el Programa de Capacitacién de Proteccién de Datos
Personales de Aeropuertos y Servicios Auxiliares.

Asimismo, el Deber de Seguridad dispone en el articulo 33 fraccién Vil de la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la obligacion de disefar y aplicar diferentes niveles de
capacitacion del personal bajo su mando, dependiendo de sus roles Y responsabilidades respecto del
tratamiento de los datos personales.

2. Que la propia Ley General de Proteccién de datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, les
impone a los sujetos obligados, el deber de adoptar las medidas necesarias para acreditar el cumplimiento
de normativa en la materia de proteccién de datos personales (Principio de Responsabilidad).

3. Que, conforme al Titulo Décimo de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para
el Sector Pdblico, el Organismo debera contar con un apartado virtual de proteccién de datos personales
se sometera a los instrumentos técnicos que emita el Instituto Nacional de Transparencia Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales.
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4. Que de conformidad con los Instrumentos Técnicos; los sisternas de supervision y vigilancia, deberan
publicarse en el Apartado de Proteccion de Datos Personales del Portal de Aeropuertos y Servicios Auxiliares,
especificamente la seccién denominada “Informacién relevante en materia de proteccién de datos
personales”.

5. Que, de acuerdo con la Ley General de Proteccion de datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados,
en sus articulos 30 fraccién 111, 33 fraccion VI y 35 fraccion VI, se sefiala a la letra lo siguiente:

“Articulo 30. Entre los mecanismos que deberd adoptar el responsable para cumplir con el principio
de responsabilidad establecido en la presente Ley estan, al menos, los siguientes:

Ill. Poner en prdctica un programa de capacitacion y actualizacion del personal sobre las
obligaciones y demds deberes en materia de proteccion de datos personales;

”

“Articulo 33. Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la proteccion de los datos
personales, el responsable deberd realizar, al menos, las siguientes actividades interrelacionadas:

VIIl. Disefiar y aplicar diferentes niveles de capacitacion del personal bajo su mando, dependiendo
de sus roles y responsabilidades respecto del tratamiento de los datos personales.

“Articulo 35. De manera particular, el responsable deberd elaborar un documento de seguridad que
contenga, al menos, lo siguiente:

VIl. El programa general de capacitacion.

6. Que los articulos 48, 64, 247, 248 y 250 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales
para el Sector Publico, a la letra dicen:

“politicas y programas de proteccién de datos personales

Articulo 48. Con relacién al articulo 30, fraccion Il de la Ley General, el responsable debera
establecer anualmente un programa de capacitacién y actualizacion en materia de proteccion de
datos personales dirigido a su personal y a encargados, el cual deberd ser aprobado, coordinado y
supervisado por su Comité de Transparencia.”

“Capacitacion

Articulo 64. Para el cumplimiento de lo previsto en el articulo 33, fraccion VIII de la Ley General, el
responsable deberd diseriar e implementar programas a corto, mediano y largo plazo que tengan
por objeto capacitar a los involucrados internos y externos en su organizacion, considerando sus
roles y responsabilidades asignadas para el tratamiento y seguridad de los datos personales y el
perfil de sus puestos.
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En el diserio e implementacién de los programas de capacitacion a que se refiere el p&rrafo anterior

del presente articulo, el responsable deberd tomar en cuenta lo siguiente:

. Los requerimientos y actualizaciones del sistema de gestién;

Il. La legislacién vigente en materia de proteccién de datos personales y las mejores prdcticas
relacionadas con el tratamiento de éstos;

ll. Las consecuencias del incumplimiento de los requerimientos legales o requisitos
organizacionales, y

IV. Las herramientas tecnolégicas relacionadas o utilizadas para el tratamiento de los datos
personales y para la implementacién de las medidas de seguridad. “

“Instrumentos técnicos de evaluacion

Articulo 247. £/ Instituto aprobard los Instrumentos Técnicos de Evaluacion que sean necesarios
para medir el desempefio de los responsables respecto al cumplimiento de las obligaciones
previstas en la Ley General y demds disposiciones aplicables en la materia los cuales contemplardn,
al menos, el tipo de evaluacién, la metodologia, los criterios, formatos Yy los indicadores de
cumplimiento que permitan la realizacién del ejercicio evaluacion que corresponda.”

“Obligatoriedad de los instrumentos técnicos de evaluacién

Articulo 248. E| cumplimiento de las disposiciones contenidas en los instrumentos técnicos de
evaluacion es obligatorio para los responsables del dmbito federal o que se refiere el articulo 1 de los
presentes Lineamientos generales.

”

“Apartado virtual de Proteccién de Datos Personales en los sitios de Internet de los responsables

Articulo 250. | os responsables deberdn habilitar en su portal de Internet, un apartado denominado
"Proteccion de datos personales” el cual debe contar cuando menos, con el o los avisos de privacidad
integrales aplicables a los tratamientos de datos del sujeto obligado, datos de contacto de la Unidad
de Transparencia, asi como en su caso, Oficial de Proteccién de Datos, e informacién relevante en
materia de proteccion de datos personales. La publicacién en dicho apartado podrd servir a los
responsables como un medio para acreditar el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
proteccion de datos personales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16, 45, 54, 72, 107 Y
118 de los presentes Lineamientos generales. Dicho apartado serd el medio idéneo que servird a los
responsables para rendir cuentas a los titulares y al Instituto sobre el tratamiento de los datos
personales en su posesion, permitiendo evaluar el cumplimiento de los principios, deberes y
obligaciones; atendiendo a la obligatoriedad que les corresponde como responsables, en términos )/
de lo previsto en los articulos 26, 29 Y 30 de la Ley General. Este apartado serd repositorio también,
de los medios de verificacién documentales q e se utilicen en los gjercicios de evaluacidn, cuyas
caracteristicas y contenido se establece en los instrumentos técnicos de evaluacidn Yenel Programa
Anual, respectivamente.

La informacién contenida en dicho apartado deberd estar disponible de forma permanente y
actualizarse conforme lo determinen los criterios contenidos en los instrumentos técnicos Ide
evaluacion.”

Por lo expuesto y fundado se:

RESUELVE
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UNICO. El Comité de Transparencia de Aeropuertos y Servicios Auxiliares, con fundamento en los articulos 30
fraccion 111, 33 fraccién VI, 35 fraccion VI, 83 y 84 fracciones |y VIl de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados; y articulos 48, 64, 247, 248 y 250 de los Lineamientos Generales
de Proteccién de Datos Personales para el Sector Publico; APRUEBA el documento denominado “Programa
de Capacitacién de Proteccién de Datos Personales de Aeropuertos y Servicios Auxiliares”, y se ordena su
publicacién en el Portal de Proteccion de Datos Personales del Organismo.

Asi lo resolvieron los Miembros del Comité de Transparencia; en ausencia del Coordinador de Planeacion,
Comunicacién y Desarrollo Estratégico, firma en suplencia de conformidad con lo estipulado en los articulos
35, 36 fraccién Xl y XIV, 88 y 89 del Estatuto Organico de Aeropuertos y Servicios Auxiliares, asi como el oficio
ASA/A/13/2023, el Subdirector de Planeacién y Desarrollo Estratégico, Ing. Fidencio Valero Herndndez; y el Lic.
Carlos Bravo Solis, Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones, en suplencia de la Titular del Organo
Interno de Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares, con fundamento en el articulo 5 de los Lineamientos
para el funcionamiento del Comité de Transparencia de Aeropuertos y Servicios Auxiliares; Auxiliares y el Ledo.
Armando Antonio Soto, Gerente de Servicios Generales, en suplencia de la Coordinacion de Archivos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de los Lineamientos en cita: lo anterior, con fundamento en los
articulos 44, fraccién |l de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 65,\fraccion |l de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion \
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“En ausencia del \ érdinador de PIanséCiGn, c.CarIoé&fayo’Sohs
Comunicacién y Des#rrollo Estratégico, firma en Titular del Arxea de/Q/uejas, Denuncias e

suplencia de conformidad con los articulos 35, 36
fraccion Xl y XIV, 88 y 89 del Estatuto Orgéanico de
Aeropuertos y Servicios Auxiliares, asi como el oficio

Investigaciones, en fsup1encia de la Titular del
Organo Interno de Control en Aeropuertos y

ASA/AM3/2023, el Subdirector de Planeacion y ServiciogAuxiliares
Desarrollo  Estratégico, Ing. Fidencio Valero
Hernandez".
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Lcdo. Armando Antonio Soto
Gerente de Servicios Generales en

suplencia de la Coordinacién de Archivos

Esta hoja de firmas corresponde a la Resolucion CT-029-2024
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