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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA SERVICIOS AEROPORTUARIOS PRESTADOS POR ASA

Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA), con domicilio en Av. 602, No. 161, Col. Zona Federal Aeropuerto
Internacional Ciudad de México, Alcaldia Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México, es el responsable
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo
dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demas
normatividad que resulte aplicable.

¢Qué datos personales se recaban y para qué finalidad?

Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

e Para tramitar y dar seguimiento a la emisién de la factura correspondiente a los servicios prestados en
los Aeropuertos de la Red ASA y estaciones de combustibles.

e Realizar las actividades de cobranza de la cartera de clientes, a fin de recuperar los importes facturados
y evitar perjuicios al patrimonio de ASA.

e Supervisar la suscripcién, vigencia y renovacién de contratos a personas fisicas que requieren servicios
aeroportuarios, de abastecimiento de combustibles y Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA).

e Brindar atencién personalizada a representantes de compafias aéreas, con el propdsito de efectuar
aclaraciones y solucionar problemas sobre cobros, pagos y contratos.

e Para la promocidén de los servicios prestados en los Aeropuertos de la Red ASA y estaciones de
combustibles y realizar atencidn personalizada a representantes de compafias aéreas, con fines
mercadotécnicos

Para las finalidades anteriores, se recabardn los siguientes de datos personales:

e Persona Fisica: Nombre completo, nacionalidad, domicilio, teléfono y correo electrénico, registro
federal de contribuyentes, firma autégrafa, nUmero de cuenta bancaria y CLABE bancaria.

¢ Datos del representante legal o apoderado del proveedor. nombre completo, informacién contenida
en la identificacién oficial y en la documentacién que presente para acreditar su personalidad, firma
autégrafa y datos de contacto.

Fundamento legal para el tratamiento de datos personales.

ASA realizara el tratamiento con fundamento en los articulos 3, fraccién Il; 26, 27 y 28 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 26 de enero de 2017; articulo 16, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, ultima reforma publicada el 27 de enero de 2017 en el Diario Oficial de la Federacién y el articulo 71
fracciones |, 11, VI y IX, del Estatuto Organico de Aeropuertos y Servicios Auxiliares, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el viernes 23 de diciembre de 2011.
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Transferencia de datos personales.

Se informa que no se realizardn transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados.

¢Dénde se pueden ejercer los derechos de acceso, correccién/rectificacién, cancelacién u oposicién de
datos personales (derechos ARCO)?

Usted podra ejercer sus derechos ARCO directamente ante la Unidad de Transparencia de este Organismo, cuyo
maodulo de atencidn se ubica en Avenida 602, ndmero 161, Edifico A, Planta Baja, en la colonia Zona Federal
Aeropuerto Internacional Ciudad de México, Alcaldia Venustiano Carranza, C.P.15620, CDMX,, o bien, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx/) o en el correo
electrénico utransparencia@asa.gob.mx.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia; enviar un correo electrénico a la direccion antes seflalada o comunicarse al (55) 5133-1000,
extension 1308.

Cambios al aviso de privacidad.

En caso de que existan cambios en este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento de manera

presencial en las instalaciones de ASA, asi como en la seccidén de Transparencia en la pagina de internet
https://www.gob.mx/asa

Fecha de actualizacion. 31 de marzo de 2021.




