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Presentación 
 
 
 
 
En el marco del Plan Nacional de Desarrollo (PND), del Programa Sectorial de la Secretaría de 

Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (PS) y del Programa Institucional de Aeropuertos y 

Servicios Auxiliares (PI) vigentes, se presenta el Programa Operativo Anual (POA) de ASA para el año 

2022. 

Este documento integra las principales acciones y proyectos prioritarios que llevará a cabo el 

Organismo durante el año 2022, priorizando en todo momento el uso eficiente y oportuno del 

presupuesto anual autorizado. 
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Misión y Visión de ASA 
 
 
 
Misión: 
Contribuir al desarrollo y conectividad integral del país mediante la prestación de servicios 
públicos en aeropuertos, combustibles de aviación, capacitación y asesoría técnica 
aeronáutica, que den satisfacción total a los clientes y usuarios del transporte aéreo. 
 
Visión: 
Ser un referente internacional en la prestación y desarrollo de servicios especializados de la 
industria aeronáutica. 
 
En función de lo anterior, ASA buscará atender prioritariamente los siguientes objetivos, 
definidos en su Programa Institucional 2020 - 2024:  
 

 Desarrollar la infraestructura aeroportuaria, alineada a los estándares nacionales e 
internacionales, a fin de fortalecer la conectividad, el crecimiento regional y 
garantizar la atención de la demanda. 

 
 Implementar las mejores prácticas nacionales e internacionales en gestión de 

aeropuertos y estaciones de combustibles, a fin de mejorar la seguridad en las 
operaciones y la calidad en el servicio a clientes. 

 
 Coadyuvar con la autoridad aeronáutica en la consolidación, fortalecimiento y 

difusión del acervo de conocimientos, a través del intercambio académico, la 
formación, instrucción y capacitación del capital humano vinculado al sector 
aeronáutico. 
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Alineación del POA con el PI, PS y PND 
 

En la tabla siguiente se puede observar la estructura de alienación del Programa Operativo 
Anual al Programa Institucional, al Plan Sectorial de Infraestructura, Comunicaciones y 
Transportes, y por consiguiente al Plan Nacional de Desarrollo. 

 

 
 
  

Plan 
Nacional de 
Desarrollo 

Programa Sectorial  
de Infraestructura 
Comunicaciones  y 

Transportes 

Programa Institucional de  
Aeropuertos y Servicios 

Auxiliares 

 
Programa 

Operativo 

Anual 2022 Eje 3, Economía 

Objetivo prioritario 2 del 
Programa Sectorial 

 
Contribuir al desarrollo del 
país mediante el 
fortalecimiento del 
transporte con visión de 
largo plazo, enfoque 
regional, multimodal y 
sustentable, para que la 
población, en particular en 
las regiones de menor 
crecimiento, cuente con 
servicios de transporte 
seguros, de calidad y 
cobertura nacional. 

Objetivo prioritario 1 del Programa 
Institucional. Desarrollar la 
infraestructura aeroportuaria, 
alineada a los estándares nacionales e 
internacionales, a fin de fortalecer la 
conectividad, el crecimiento regional 
y garantizar la atención de la 
demanda. 
 
Objetivo prioritario 2 del Programa 
Institucional. Implementar las 
mejores prácticas nacionales e 
internacionales en gestión de 
aeropuertos y estaciones de 
combustibles, a fin de mejorar la 
seguridad en las operaciones y la 
calidad en el servicio a clientes. 
Objetivo prioritario 3 del Programa 
Institucional. Coadyuvar con la 
autoridad aeronáutica en la 
consolidación, fortalecimiento y 
difusión del acervo de conocimientos, 
a través del intercambio académico, la 
formación, instrucción y capacitación 
del capital humano vinculado al 
sector aeronáutico. 
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Presupuestos de Egresos de la Federación 2022 
Flujo de Efectivo 

 (Pesos) 

Presupuesto Anual Autorizado 2022 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Subdirección de Finanzas. Enero 2022. 
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Estados Financieros Proforma 
 

 

Fuente: Subdirección de Finanzas. Enero 2022.  
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Estado de Actividades Proforma 
 

 
Fuente: Subdirección de Finanzas. Enero 2022  
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Metas Operacionales 2022 
 
 

CALENDARIO DE METAS OPERACIONALES  

  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic TOTAL  

PASAJEROS  215,617 197,431 234,480 238,054 246,038 228,442 244,304 239,746 216,618 237,643 248,071 273,486 2,819,930 

Nacionales 207,139 188,396 221,826 226,124 235,772 218,708 234,530 230,949 209,261 228,044 237,290 262,745 2,700,784  

Internacionales  8,478 9,035 12,654 11,930 10,266 9,734 9,774 8,797 7,357 9,599 10,781 10,741 119,146  

OPERACIONES  11,140 10,636 11,109 11,267 11,136 10,086 10,549 10,279 9,839 10,425 10,411 10,715 127,592 

Nacionales 10,407 9,874 10,336 10,542 10,441 9,446 9,942 9,684 9,289 9,824 9,730 10,093 119,608  

Internacionales 733 762 773 725 695 640 607 595 550 601 681 622 7,984  

COMBUSTIBLES M3 352,504 336,510 351,488 356,471 352,354 319,144 333,795 325,231 311,327 329,886 329,438 339,046 4,037,194 

Turbosina 350,377 334,480 349,368 354,321 350,228 317,219 331,781 323,269 309,449 327,896 327,451 337,001 4,012,840  

Gasavión 2,127 2,030 2,120 2,150 2,126 1,925 2,014 1,962 1,878 1,990 1,987 2,045 24,354  

Fuente: Subdirección de Finanzas. Enero 2022. 
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Principales Acciones Puntuales para 2022 

Aeropuertos y Servicios Auxiliares es un Organismo descentralizado del Gobierno Federal 
que opera y administra 19 aeropuertos del sistema aeroportuario nacional, los cuales 
integran la Red ASA y están ubicados en Campeche, Ciudad del Carmen, Ciudad Obregón, 
Ciudad Victoria, Chetumal, Colima, Guaymas, Ixtepec, Loreto, Matamoros, Nogales, Nuevo 
Laredo, Poza Rica, Puebla, Puerto Escondido, Tamuín, Tehuacán, Tepic y Uruapan. 
Adicionalmente, participa en sociedad en los aeropuertos de Querétaro, Toluca, 
Cuernavaca, Tuxtla Gutiérrez y Palenque. 

Asimismo, ASA mantiene su firme compromiso, a través de líneas de acción específicas, de 
proporcionar servicios de almacenamiento, expendio y comercialización de combustibles 
de aviación, así como de consultoría y desarrollo tecnológico en materia aeroportuaria. De 
igual manera, por medio de su Centro Internacional de Instrucción (CIIASA), ASA se ha 
consolidado en la formación y especialización de personal técnico aeronáutico. 

Para el año 2022 se tienen contemplados en el Presupuesto de Egresos de la Federación, 
recursos por 3,937.4 millones que serán ejercidos por Aeropuertos y Servicios Auxiliares en 
inversión y en acciones para mantener y mejorar su operación.  

A continuación, se señalan las principales acciones puntuales a realizar a lo largo del año, 
alineadas al cumplimento de objetivos y estrategias prioritarias del Programa Institucional. 

Objetivo Prioritario 1. Desarrollar la infraestructura aeroportuaria, alineada a los 
estándares nacionales e internacionales, a fin de fortalecer la conectividad, el 
crecimiento regional y garantizar la atención de la demanda.  

Estrategia Prioritaria Principales acciones puntuales para 2022 

1.1.- Desarrollar la 
infraestructura de la Red 
ASA para mejorar la 
conectividad y fortalecer los 
programas de desarrollo 
regional y turístico 

 

1. Modernización del Aeropuerto de Puebla 

 Iniciar los trabajos de rehabilitación de la pista, margen lateral, calles de 
rodaje y plataforma de viraje, rehabilitación de la plataforma comercial, 
general, calles de penetración en hangares, ampliación de aviación general, 
construcción de puesto de estacionamiento para helicópteros y obras de 
infraestructura hidráulica y eléctrica en zona de hangares, así como la 
rehabilitación del  edificio de pasajeros, la implementación del programa de 
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Estrategia Prioritaria Principales acciones puntuales para 2022 

 

accesibilidad en oficinas de aviación general y la construcción del taller del 
aeropuerto 

2. Modernización del Aeropuerto Internacional de Puerto Escondido, Oaxaca 

 Iniciar los trabajos de rehabilitación y reestructuración de pista, rodajes y 
plataforma de aviación comercial, RESAS y construcción de vialidad del SEI, 
así como, la construcción de la nueva terminal de pasajeros, obras 
complementarias y el edificio del SEI para el aeropuerto 

3. Modernización del Aeropuerto de Ciudad del Carmen, Campeche 

 Rehabilitación de pista y áreas operacionales, la ampliación y adecuación de 
flujos del edificio terminal de pasajeros existente del aeropuerto 

4. Modernización del Aeropuerto de Colima, Colima 

 Rehabilitación de la pista, rodajes y plataforma del aeropuerto 

5. Modernización del Aeropuerto Nacional de Tamuín, San Luis Potosí 

 Iniciar la construcción de la obra hidráulica, pista, rodajes, franjas, 
conformación del área de seguridad de extremo de pista (RESAS), 
plataformas, edificio terminal, redes de servicios, taller, comedor de 
empleados, servicio de extinción de incendios, torre de control, edificio 
anexo, casa de máquinas, acometida eléctrica, planta de tratamiento de 
aguas residuales, almacén de residuos peligrosos y aguas azules 

 Concluir la construcción del cercado perimetral del nuevo predio para la 
ampliación del aeropuerto 

6. Construcción de edificio de Salvamento y Extinción de Incendios (SEI) en el 
Aeropuerto de Nogales 

1.2.- Ampliar las capacidades 
de los sistemas de 
almacenamiento y servicio 
de suministro de 
combustibles de aviación, 
para atender 
adecuadamente la 
demanda operacional de los 
aeropuertos 

1. Realizar la Fase 1 de la modernización de la infraestructura 
de almacenamiento de la Estación de Combustibles de Cancún 

2. Desarrollar ingenierías para la construcción de Estación de Combustibles 
en el Aeropuerto de San José del Cabo (Fase 1) 

3. Ejecutar Fase 1 de la ampliación de la capacidad de almacenamiento de la 
Estación de Combustibles Bajío 
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Estrategia Prioritaria Principales acciones puntuales para 2022 

1.3.- Modernizar la 
infraestructura y 
equipamiento en 
aeropuertos, granjas y 
suministro de combustibles 
de aviación, a fin de 
optimizar operaciones y 
cumplir con estándares en 
materia de seguridad y 
calidad. 

1. Diseñar el prototipo del mobiliario para el aeropuerto de Tamuín, con base 
en los estándares de calidad internacionales y las necesidades en la 
operación 

2. Ejecutar el programa de rehabilitación y/o sustitución de cercados 
perimetrales 

3. Actualizar los programas maestros de desarrollo conforme a la capacidad 
instalada y de demanda de los aeropuertos de Ciudad Obregón, Nuevo 
Laredo, Guaymas y Poza Rica 

4. Instalar sistemas de filtración en Estaciones de Combustibles 
5. Realizar sustitución de motobombas en Estaciones de Combustibles 

 

Objetivo Prioritario 2. Implementar las mejores prácticas nacionales e internacionales 
en gestión de aeropuertos y estaciones de combustibles, a fin de mejorar la seguridad 
en las operaciones y la calidad en el servicio a clientes. 

Estrategia Prioritaria Principales acciones puntuales para 2022 

2.1.- Certificar las 
operaciones de 
almacenamiento y 
suministro de 
combustibles de aviación 
bajo estándares 
nacionales e 
internacionales a fin de 
homologar la prestación 
del servicio en toda la red 
nacional de estaciones. 

1. Ejecutar el programa de certificación ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 

2. Realizar la actualización de los manuales de operación de combustibles a 
la última versión del estándar internacional JIG y ejecutar el programa de 
capacitación de Inspectores internos 

3. Ejecutar el programa de implementación de norma ISO 22301 en las 
estaciones de Cancún y Guadalajara, así como realizar la auditoría interna 

4. Renovación ante la CRE, de la evaluación de la conformidad de la NOM-016-
CRE-2016 del Laboratorio de Control de Calidad 

5. Continuar la implementación de Sistema de Gestión de Integridad de 
Ductos (FASE 1) 
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Estrategia Prioritaria Principales acciones puntuales para 2022 

2.2.- Incorporar las 
mejoras prácticas 
internacionales sobre 
administración, operación 
y mantenimiento a fin de 
incrementar la eficiencia 
de los servicios de manejo 
de combustibles. 

1. Concluir la implementación de nivel 2 de servicio IATA en la Estación piloto. 

2. Desarrollo de un programa de mejores prácticas en materia de 
combustibles de aviación entre ASA, IATA, JIG y OACI 

3. Incorporar a la operación de ASA la Granja de Combustibles del Aeropuerto 
Internacional Felipe Ángeles 

 

2.3.- Desarrollar y 
profesionalizar al personal 
técnico de manejo de 
combustibles para 
incrementar los niveles de 
calidad en el servicio. 

1. Impartir el programa de Diplomado Líderes de Combustibles 

2. Desarrollo de un programa de competencias para el personal técnico de 
manejo de combustibles de aviación 

3. Implementar un Sistema de Control de Calidad en equipos de servicio, para 
asegurar calidad del producto. 

2.4.- Certificar los 
aeropuertos de la Red 
ASA, con base en las 
normas y métodos 
recomendados 
nacionales e 
internacionales a fin de 
mantener altos niveles de 
servicio en materia de 
seguridad, operación y 
atención a pasajeros en la 
Red ASA. 

 
1. Actualización de Cartas aeronáuticas tipo A, tipo B, Aeródromo - Helipuerto 

y Electrónico para el aeropuerto de Puebla, Loreto, Guaymas 

2. Actualización de Cartas aeronáuticas para el aeropuerto de Tepic y Uruapan 

3. Actualización de planos de obstáculos de aeródromo tipo B para los 
aeropuertos de Puerto Escondido, Poza Rica y Nogales 

4. Ejecutar el programa de capacitación recurrente dirigido al personal 
adscrito al servicio de Salvamento y Extinción de Incendios de los 
aeropuertos de la Red ASA 

5. Ejecutar el programa adquisiciones de Seguridad Operacional 

6. Ejecutar el programa de adquisición de equipo de Seguridad de la Aviación 

7. Realizar la identificación de necesidades de mantenimiento con base en las 
condiciones de las instalaciones y equipos, así como el nivel de actualización 
e implementación de los procedimientos para acreditar la Certificación de 
Aeródromo Civil en los aeropuertos programados mediante la realización de 
diagnósticos en sitio 



 

14 
 

Estrategia Prioritaria Principales acciones puntuales para 2022 

2.5.- Incorporar las 
mejores prácticas 
nacionales e 
internacionales sobre 
administración, operación 
y mantenimiento a fin de 
Incrementar el 
desempeño operacional 
de los aeropuertos de la 
Red ASA. 

1. Ejecutar programas de mantenimiento a infraestructura clave de 
almacenamiento (sistema contra incendio, sistema eléctrico, red de 
hidrantes, tanques y tuberías); y equipo de suministro de combustibles 
(autotanques, dispensadores y red de hidrantes) 

2.6.- Incorporar criterios 
de sustentabilidad y 
eficiencia energética en la 
operación de aeropuertos 
y estaciones de 
combustibles, a fin de 
favorecer la protección al 
medio ambiente. 

1. Implementar la Fase 1 de la Estrategia Corporativa de Sustentabilidad en los 
aeropuertos, estaciones de combustibles y oficinas generales de ASA 

2. Ejecutar el programa de auditorías ambientales para la obtención del 
certificado de calidad ambiental en aeropuertos de la Red ASA 

3. Dar cumplimiento al Sistema de Administración de Seguridad Industrial, 
Seguridad Operativa y Protección al Medio Ambiente (SASISOPA) 

 

2.7.- Fomentar las mejores 
prácticas en los procesos 
de apoyo administrativo 
requeridos en el 
Organismo, a fin de que se 
realicen con apego a la 
normatividad vigente y a 
las políticas de austeridad, 
honradez y honestidad. 
 

 
1. Mantener la atención en tiempo y forma de las solicitudes de acceso a la 

información y datos personales 
2. Realizar acciones de capacitación en materia de ética, integridad y 

perspectiva de género 
3. Fortalecer los procedimientos de contratación de servicios por Licitación 

Pública 
4. Fortalecer los procedimientos de contratación de manera totalmente 

electrónica y publicar de manera oportuna y en los tiempos establecidos el 
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obra Pública 
y la información completa de los procedimientos de contratación en el 
Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental denominado 
CompraNet o en aquel que lo sustituya 

5. Fortalecer los procesos contables y presupuestarios mediante la 
parametrización o configuración adecuada de los sistemas informáticos 
financieros 
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Objetivo prioritario 3: Coadyuvar con la autoridad aeronáutica en la consolidación, 
fortalecimiento y difusión del acervo de conocimientos, a través del intercambio 
académico, la formación, instrucción y capacitación del capital humano vinculado al 
sector aeronáutico. 

Estrategia Prioritaria Principales acciones puntuales para 2022 

3.1.- Actualizar y 
desarrollar las 
capacidades académicas 
del CIIASA a fin 
de alinearlas a la 
demanda nacional y a los 
requerimientos de 
formación de la autoridad 
aeronáutica. 

1. Fortalecer la generación de contenidos y la difusión de la oferta académica 
del CIIASA  

3.2.- Fortalecer las 
actividades de 
investigación y desarrollo 
tecnológico a fin 
de mejorar las 
capacidades operativas 
en aeropuertos y 
estaciones de 
combustibles de ASA así 
como aportar beneficios a 
la industria aérea. 

1. Detectar las necesidades y desarrollar productos y/o servicios para mejorar 
las capacidades operativas de los aeropuertos 

3.3.- Sentar las bases para 
que en el mediano plazo 
el CIIASA se convierta el 
centro de capacitación 
oficial del gobierno 
federal, en materia de 
aviación civil. 

1. Desarrollar e impartir el programa Inter-funcional de Liderazgo en 
Aceleración de Resultados 

2. Transformar el aeródromo a escala en un laboratorio a cielo abierto y 
desarrollo la estrategia de capacitación teórica y práctica. 

3. Diseño, desarrollo e implementación del curso de Formación de 
Sobrecargos de Aviación 

4. Impartir 785 cursos de capacitación a los diferentes clientes externos del 
CIIASA (capacitación externa) 

5. Impartir 1,130 acciones de capacitación en programas de seguridad/ 
técnicos y de capital humano, para capacitar a los servidores públicos en el 
Organismo (capacitación interna) 
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A continuación, se detallan los montos principales de los Proyectos de Inversión que se 
atenderán en 2022, mismos que se comentaron anteriormente. 

 

 PROYECTOS DE INVERSIÓN EN AEROPUERTOS 2022 

Aeropuertos 

Modernización del Aeropuerto Nacional de Tamuín, San Luis Potosí 213.1 

Programa de modernización del Aeropuerto Internacional de Puerto 
Escondido, Oaxaca 

165.5 

Programa de modernización del Aeropuerto de Ciudad del Carmen, 
Campeche 

164.3 

Programa de Modernización del Aeropuerto de Puebla, Puebla 25.1 

Programa de Modernización del Aeropuerto de Colima, Colima 92.8 

Programa de Modernización del Aeropuerto de Nogales, Sonora 
(Construcción de edificio de Salvamento y Extinción de Incendios (SEI)) 

8.2 

Programa de rehabilitación y/o sustitución de cercados perimetrales para 
la seguridad 2022 

30.3 

Estaciones de 
Combustibles 

Modernización y ampliación granja de Cancún 22.4 
Nueva Granja en San José del Cabo 41.2 
Ampliación de la estación de combustibles de Bajío 27 
Proyectos Ejecutivos 15.2 

Equipamiento 
Vehículos Seguridad Operacional 41.9 
Equipos de Seguridad de la Aviación 45.6 

TOTAL 922.7 

 


